
2021年3月17日 星期三

责任编辑：李屹 电话:5325920 5325924

国 内

作为创新产业的“明星”，量子科技
近年来备受关注。“新华视点”记者近期
调查发现，近一年来，全国各地冒出
2000多家各类“量子企业”，将量子力
学原理与化妆品、农业、食品、服装、汽
车等传统产业“嫁接”。这些企业究竟
是体现了产业市场潜力的新动能，还是
蹭热点的“伪创新”？

面膜、肥料、风水……统
统都能用量子理论包装

量子水、量子项链、量子烟盒、量子
眼镜、量子手机膜……在电商网站上搜
索，各类“量子商品”层出不穷，令人眼
花缭乱。这些商品的共同特点是价格
不菲、“功能强大”，其关于“科学原理”
的神奇描述更十分“吸睛”。

一款量子面膜产品宣称，可以释放
量子能量波，利用频率共振原理，与人
体生物电和谐共振，改善微循环，深层
滋养细嫩肌肤，“净亮肤色，紧致皮肤，
让你变身‘冻龄’女神！”

记者发现，一些所谓的量子商品还
纷纷不断提升“理论”新高度。

比如，华北某省一家化肥企业推出
的“量子生物菌肥”声称应用了量子纠
缠原理，“将量子能与农作物产生共
振”，从而把肥料利用率提高到90%；还
能利用振动原理，使害虫不能驻足产
卵，从而达到驱虫功效。

而华南某省一家“量子堪舆研究
院”的创始人则自称，从量子理论中找
到了风水的“科学依据”。

“量子最大的特性就是具有波粒二
象性，波就是阴阳风水中的‘阳’，粒就是

‘阴’，这就是风水为什么会起作用。”他
不无得意地表示，这使他从理论高度上
超越了同行，达到了行业顶峰，“很多风
水大师说得头头是道，但最后问为什么
却说不出来，而我解决了根本性问题。”

别信忽悠，量子科技尚
未进入大众生活

“面膜+量子能量波”“肥料+量子纠缠”
“风水+波粒二象性”，这些宣传可信吗？

“量子能量波是生造出的词，量子
纠缠、波粒二象性等确实是量子物理名
词，但用在这里是生搬硬套，没有任何
科学依据。”

物理学博士、科大国盾量子技术股
份有限公司副总工程师唐世彪说，目
前，真正的量子信息技术应用领域主要
在量子通信、量子计算和量子精密测
量，其他领域还没有实用化。打着“量
子+日用品”旗号的，一般都是蹭概念、
讲故事，甚至可能涉嫌诈骗。

如何辨识一件商品到底有没有用
到量子科技？专家表示，这要看它有没
有用到量子的相干性、叠加性等特性，
如果没有用上就是在蹭概念。一个更
简单的方法是，记住现阶段量子科技还
没有应用到大众生活就可以了。

中科院院士郭光灿表示，像量子
水、量子鞋垫、量子眼镜等等，都是利用
新的概念炒作，“量子科技到现在，还没
有让老百姓可以用的产品，短时间内也

做不到，不可能很快就达到能进入千家
万户的水平。”

郭光灿说，量子科技的门槛很高，
现在要做一个有用的专业性仪器设备
还很困难。“量子是未来非常重要的一
种新技术，会提高人类的生产力，但这
需要一个很长、很艰苦的过程。”

警惕产业泡沫，多地查
处以量子科技为噱头的违规
企业

量子力学理论曾引发的“第一次量
子革命”，催生出半导体、激光、计算机
等重大应用。新世纪以来，量子新技术
密集涌现，预示着“第二次量子革命”已
进入起跑期。

当前，量子科技处于从科学探索到
产品研发的“产业前夜”，而“量子企业”
的创办也成为热潮。

记者从天眼查等平台了解到，仅过
去一年，全国就成立了各类“量子企业”
2100多家，这些企业要么冠名以“XX量
子公司”，要么在经营范围内注明量子
类产品。

很多“XX量子公司”的主营业务与
量子科技并无关系，比如量子建筑公
司、量子物流公司、量子体育公司。有
一名创业者注册了9家公司，将8家冠
名“量子”，分布在采矿、农业、旅游、咨
询、养老等行业。

如果说这类企业还只是在名称上
赶时髦的话，另一类企业则在明显不具
备技术能力的情况下，在经营范围内注

明“量子”，动机令人生疑。比如，一些
商贸公司的经营范围也称包括“量子科
技研发与应用”。

“量子是前沿科技，目前只有很少
的企业具备研发能力。”安徽省科技厅
相关负责人表示，安徽是全国量子科技
企业最多的省之一，但目前也只有 13
家真正的量子企业，加上配套关联企
业，也只有40多家。

据了解，目前已有多地市场监管部
门立案查处了以“量子科技”为噱头的
违规企业，涉及违法广告、虚假宣传、营
销欺诈等，涉嫌犯罪的移交公安机关。

记者从合肥市市场监督管理局了
解到，在注册企业名称和填写经营范围
时，“量子”并不是被列入负面清单的词
汇。新事物的出现具备两面性，市场监
管部门持包容审慎态度。

安徽大学法学院副院长李胜利介
绍，消费者权益保护法、广告法等法律
中都明确，消费者因虚假宣传权益受损
可索赔。一旦入了假量子的“坑”，可向
市场监管部门反映，也可依法维权。

“不能让‘李鬼’坏了‘李逵’的名
声！”多位量子科技企业负责人表示，假量
子产品和企业，对行业前景有负面影响。

“新行业出现一些泡沫是可以理解
的，但如任由‘李鬼’炒概念、挣快钱，不
仅败坏产业形象，还可能挤占市场和资
源，逆向淘汰真正的量子企业。”中国科
学技术大学教授、国家重大研究计划“半
导体量子芯片”首席科学家郭国平说。
新华社记者 徐海涛 陈诺 汪奥娜

（新华社合肥3月16日电）

量子护肤、量子肥料、量子风水……

一年冒出2000多家的“量子企业”啥来路

新 华 社 北 京 3 月 16 日 电 （记
者 赵文君） 直播带货怎么规范？
市场监管总局在近日组织的行政指
导会上，对直播带货平台提出六点
要求：

一要提高质量意识，筑牢直播
经济持续健康和高质量发展的基础。

二要做学法守法模范，落实产
品质量法、标准化法、消费者权益
保护法、电子商务法等法律法规要
求，切实增强守法合规的自觉性，
依法依规规范发展。

三要立行立改，各直播带货平台要
迅速对直播带货产品质量进行自我对照
和全面检查。对有质量问题的产品和带
货主播，要第一时间进行处置，同时要
举一反三，防范其他质量问题发生。

四要争创“品质直播”，围绕强
化平台内部产品质量管控，建章立
制，并发挥信用的惩戒力和约束

力，努力为消费者提供高品质产品
和服务。

五要建立消费投诉“绿色通
道”，及时回应处理消费者投诉举报。

六要积极配合相关政府部门做
好产品质量监管工作。

直播带货作为互联网经济的一
种新业态，对活跃市场、促进消
费、方便人民群众生活起到了积极
的作用。但在发展中也存在着产品
质量不过关、虚假宣传、售后服务
差、消费者权益得不到切实保障等
广大人民群众反映强烈的突出问题。

行政指导会上，相关直播带货
平台发布了网络直播商品质量保障
自律承诺，提出了保障直播商品质
量、积极依法履行直播带货平台责
任、规范商品营销宣传、完善直播
交易售后保障机制等自律措施，自
觉接受政府部门和社会监督。

市场监管总局提出六点要求

规范平台直播带货

新华社北京 3 月 16 日电（记者
王雨萧）记者16日从商务部了解到，
今年以来，各级商务主管部门多措并
举促消费，消费市场呈现恢复性增
长。1至2月，全国社会消费品零售总
额 6.97 万亿元，同比增长 33.8%，比
2019年同期增长6.4%。

商务部消费促进司负责人介绍，1
至2月，商品零售额同比增长30.7%，
比2019年同期增长7.7%。春节黄金
周期间，一些电商平台绿色健康类商
品销售同比增长80%以上；海南离岛
免税店销售额超15亿元，比2019年春
节翻了一番。

1至2月，全国实物商品网上零售
额同比增长30.6%，占社零总额比重
为20.7%；全国快递业务量同比增长1
倍；餐饮收入同比增长68.9%，恢复至

2019年同期的约96%。此外，就地休
闲消费活跃，春节期间北京、上海等
城市郊区住宿消费额同比增长2倍以
上，1至 2月电影票房比2019年同期
增长超7%。

消费价格也稳中有落。1至2月，
居民消费价格同比下降0.3%。生猪
生产逐步恢复，储备肉有序投放，猪
肉价格高位回落，2月份猪肉价格环
比下降 3.1%，同比下降 14.9%。去年
12月以来，商务部会同相关部门组织
投放中央储备猪肉14万吨。

受疫情影响，流通企业特别是中
小微企业经营困难依然较多，居民消
费仍受制约，促消费工作还需加力。
随着我国疫情防控形势平稳向好，各
项政策措施落地见效，预计后期消费
市场总体将继续呈恢复性增长态势。

延续回升势头

前两月社零总额同比增长33.8%

新华社北京 3 月 16 日电 记者
16日从工信部获悉，针对媒体曝光的
内存优化大师、智能清理大师、超强
清理大师、手机管家pro四款涉及侵
害老年人权益App，工信部查实其存
在欺骗误导用户下载、违规处理个人
信息等问题，已要求主要应用商店予
以下架，并组织北京、天津、上海、广
东四省市通信管理局对涉事企业主
体进行调查处理。

工信部已启动“互联网应用适老

化及无障碍改造专项行动”，首批指
导158家老年人常用的网站和App完
成改造，针对“强制广告多、容易误导
老年人”问题，要求改造后的App版
本不再设有广告插件。

下一步，工信部将加强专项整治，
会同相关部门尽快出台《移动互联网
应用程序个人信息保护管理暂行规
定》，加强技术手段建设，同时持续抓
好互联网应用适老化改造落实，帮助
老年人更快捷、更安全享受智能服务。

工信部严厉查处“App违规
收集老年人个人信息”等行为

新华社深圳 3 月 16 日电（吴燕婷
黄镛）当前，预付式消费已渗透到人们
日常消费的方方面面。这种消费模式
在为商家和消费者带来实惠方便的同
时，也频频产生纠纷。

记者了解到，2020年上半年以来，
受疫情影响，众多健身房、教育培训等
机构没能按时开课，部分企业因经营不
善资金链断裂关门或“跑路”，全国多地
收到预付式消费投诉问题越发突出。

以深圳为例，2020年全年，深圳市
消委会收到超过28000宗消费投诉，涉

及预付式消费的投诉占比达90%以上，
主要涉及的行业包括教育培训、美容美
发、健身、加油卡充值等。

3月15日，深圳市餐饮商会、深圳市
教育培训行业协会等17家行业协会及
企业联名发布预付式消费安全倡议书，
倡议要主动与消费者签署消费合同、设
置冷静期、支持7天无理由退款等。

与此同时，为更好地规范行业、保
障消费者权益，深圳市消费者委员会启
动制定“预付式消费安全团体标准”，预
计将于今年上半年完成并发布。

“团体标准最重要的是三个‘一
键’”，深圳市消委会秘书长冯念文介
绍，该标准将研究引入大数据风控、区
块链等前沿技术，借助区块链的可追溯
与公开透明等技术特性，创建“一键退
款、一键理赔、一键投诉”的安全机制，
保障消费者权益。

此外，在解决预付式消费痛点问题
上，深圳正探讨更市场化的消费模式来
破除商家对预付式消费的路径依赖，如
当前深圳探讨的契约型消费便是其中
一种创新消费模式。

记者了解到，所谓“契约式消费”，就
是用户与商户约定在一定时间内消费达
到一定次数，每次消费时都可以享受单
次优惠价，不需要预付充值，退出也较为
自由，用户取消约定只需返还优惠差额。

“预付式消费对商家最大的诱惑在
于能够带来现金流，但通过创新营销方
式获得增量客源，也能够间接带动现金
流，并且更稳定和可持续。”深圳市品质
消费研究院副院长陈列新认为。

契约型消费这种新消费模式也被考虑
纳入深圳“团体标准”中。

预付式消费频现“跑路”

深圳制定“团体标准”保障消费者权益

3月15日，在长江水下40多米的白
鹤梁题刻无压容器罩内，潜水员在进行
清理作业。

当日，重庆涪陵白鹤梁水下博物馆迎
来了第三次闭馆修缮后的首次潜水员水
下清理作业。潜水员通过压力舱，进入水
下40多米的白鹤梁题刻无压容器罩中，
重点清理水下灯具和灯罩、参观廊道的观
察窗口玻璃，以及题刻本体上的泥沙。

白鹤梁水下博物馆采用“无压容器”
原理对题刻进行原址原貌保护，游客可
来到水下参观廊道，通过观景窗清晰观
看保护罩内静卧水中的白鹤梁题刻。

新华社记者 刘潺 摄

水下清洁

新 华 社 重 庆 3 月 16 日 电 （记
者 周文冲 王晓曈） 记者从重庆
旅游投资集团有限公司获悉，2021
年度黄金邮轮“经典三峡游”航线
16日正式启航。

水路游是三峡旅游的主要方式
之一，游客既可在邮轮上欣赏“两
岸猿声啼不住”的三峡景致，也可
下船登岸参观沿途精品景区。

“经典三峡游”航线以重庆至宜昌
（4天3夜）、宜昌至重庆（5天4夜）

两条航线为主，由黄金2、3、6、7、
8 号邮轮运行，途经白帝城、小三
峡、神农溪、三峡人家、三峡大坝等
三峡沿线国家4A级、5A级旅游景区。

今年3月至5月期间，黄金邮轮
将开展“黄金春游季·醉美在三峡”
启航季主题活动，在每个航次上举
行三峡风筝文化节。游客可制作专
属特色风筝，在阳光甲板上参加放
风筝比赛，在“诗画三峡”中感受
三峡初春魅力。

“经典三峡游”航线正式启航

据中国科学院昆明植物研究所消息，该所山茶科植物分类研究人员在云南
省文山州麻栗坡县发现山茶属管蕊茶组新植物，这是我国首次发现山茶属管蕊
茶组新植物，因产地在云南省境内，故命名为云南管蕊茶。

新华社发（杨世雄 摄）

新华社上海3月16日电（记者 吴
宇）上海海关缉私局15日将一起草虾
走私案移交检察机关起诉，案值2.33亿
元人民币。

案件侦办负责人、上海吴淞海关缉私
分局侦查科副科长刘奎奎表示，这是一起
利用边民互市贸易渠道，从中越边境向上
海、青岛等中国沿海城市走私草虾的案子。

经查，2014年 1月至 2020年 8月，
上海水产经销商王某与越南供货商合

谋，将本应以一般贸易方式进口的越南
草虾等农产品伪报成边贸产品，在广西
边境口岸，通过以莫某某为首的通关团
伙化整为零、走私入境，并由莫某某安
排运输，将走私越南草虾发往上海、青
岛等沿海城市销售牟利。

近年来，利用边民互市贸易渠道
实施的走私违法犯罪行为，商品最终
目的地大多集中在广东、广西、福建
等地。随着海关持续加大打击力度，

相关走私行为呈现向长三角、渤海湾
等沿海地区转移的趋势，越南草虾走
私案即为一例。

刘奎奎表示，利用边民互市贸易渠道
实施走私，除了偷逃国家税收，还存在安
全健康隐患。“走私进口的冷冻草虾，由于
运输路线迂回、多次装卸，很容易造成包
装破损，存在涉疫和产品变质风险。”

边民互市贸易指边境地区的居民
通过政府批准的开放点或指定集市，在

不超过规定的金额或数量范围内进行
的商品交换活动。以广西边境口岸为
例，根据我国政府规定，边民通过互市
贸易进口的生活用品，每人每日价值在
8000 元人民币以下的，予以免税进
口。在越南草虾走私案中，犯罪嫌疑人
利用这一优惠政策，将应当以一般贸易
方式进口的冻品，伪报成边民互市贸易
产品，在规定限额范围内以“蚂蚁搬家”
方式实施走私，终落法网。

案值逾2亿元草虾

如何走私到上海和青岛等地


