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专 版

自1994年，安庆市第二人民医院
通过二级甲等医院评审，到现在晋升
三级综合医院，奋斗了整整三十年。
这不仅是医院发展史上里程碑式的转
折点，也是安庆市卫生健康事业发展
中浓墨重彩的一笔，这标志着二院在
医疗质量、技术水平、专科建设等方
面迈上新台阶。

厚积薄发：
敢为人先，在高质

量发展中开创奋斗

春秋代序，岁月峥嵘。医院的发
展历程，是一部艰苦开拓的创业史，
更是一部全心全意守护人民生命健康
的奋斗史。1959 年，二院建院初期，
仅有内、外、妇、儿四个病区，十来
位医生，100张床位。现如今，“特色
二院”的品牌越来越家喻户晓，已经
发展成为以眼科、妇产科、肿瘤科为
专科特色，集医疗、科研、教学、保
健、预防、康复、急救于一体的大型
综合性医院。

回首来时路，“敢为人先”一直是
二院人最强的动力引擎——

率先开展产儿科联合服务并获得
“国家级爱婴医院”称号；

与肿瘤专科实力位列全国前茅的
江苏省肿瘤医院共建安徽省首家跨区
域紧密型医联体，成为深度融入长三
角一体化的成功范例；

创建安徽省首家“视光中心”，并
被安庆市教体局授予“安庆市青少年
近视防控中心”，每年进校园开展公益
视力筛查和眼健康科普讲座，为四十
余万人次的学生建立屈光档案，筑起
青少年近视防控的第一道防线；

成立长期护理病区，作为安庆市

人力资源和社会保障局设置的首家专
为失能和半失能老人提供服务的公立
医院定点机构，创新医养结合模式，
实现老有所养、老有所医，让老人安
心、子女放心；

在全市率先推出“互联网+延续护
理服务”，线上申请、线下服务，为出
院患者、慢病患者、产妇、老年人、
残疾人等提供适合在家庭条件下进行
的居家护理服务；

在安庆市率先建立“先看病、后
付费”道路交通事故伤员救助绿色通
道，与全市16家保险公司签约“机动
车交通事故救助医院”，有力地保障道
路交通事故发生后各项医疗卫生救援
工作迅速、高效、有序开展；

作为拥军优抚合作医院，市二院
为“最可爱的人”提供全面、优先、
优质、优惠、方便、快捷、高效的综
合医疗服务和健康保障……

万山难阻一溪奔。七百多名二院
人步履铿锵，二院的发展之路越走越
坚实：1994年，经市政府批准增设安
庆市肿瘤医院，率先在皖西南地区率
先开展肿瘤放化疗业务；2021年增设
为安庆市眼科医院，次年，安庆市眼
科医院 （安庆二院北院区） 顺利开
诊，朝着打造安徽省一流眼科医疗中
心的目标奋进；2024年6月，经市政
府同意，建设运行安庆市妇幼保健院
（东院区），预计明年年初建成运营。

水到渠成：
高位谋划，吹响三

级综合医院创建号角

2023年新春第一会，二院吹响了
三级综合医院创建号角！

医院创三级迈出的第一步就是统

筹协调到位。医院专题党委会讨论通过
了三级医院创建工作方案，明确创建任
务分工，制定了工作时间表、路线图。
工作专班还形成了追踪机制，通过周
例会、月度质控会等，及时发现哪个
环节出现问题，明确到科室甚至个
人。先后召开32场创建工作专题会，
建立健全各项制度43个，优化流程65
个，重新布局改造新生儿、ICU、血透
中心、口腔科、传染科门诊、急诊
科、影像中心等重点部门10余个。

为强化医疗质量管理，医院先后
两次研究调整了医疗质量管理委员会
及下设10个专业委员会成员，并明确
了各委员会职责。医疗质量管理委员
会实行书记、院长双组长制，每月召
开医疗质量工作会议，研究制定多项
行动方案，开展三合理专项检查、手
术质量安全督查。通过院、科两级质
控网络，实行常态化医疗质量管理，
组织开展归档病历、运行病历、合理
用药、病案首页、医保等各类督查约
50次/年。

为加强医院信息化建设，医院启
用消毒供应管理系统，对重复使用的
器械和医疗物品全过程进行追踪记
录，实现信息化管理；推广使用移动
护理 PDA，实现了病区信息数字化、
移动化、条码化，提高护理服务质
量；逐步推行电子签名，目前临床工
作人员签名及患者签名均由第三方机
构认证，为未来电子病历的无纸化和
五级电子病历的创建打下了坚实的基
础；推进全民健康信息平台建设，医
院信息系统与市级全民健康平台系统
实现互联互通，实现了医疗资源数据
共享；推广使用医保DIP监控系统，完
成医保结算清单质控管理系统的上线
使用……

职工们拧成一股绳，从职能部门

到临床一线，到后勤保障部门的人
员，无一例外地全身心投入三级创建
工作当中，既要保障白天诊疗服务的
常态化开展，晚上又要加班加点完善
资料，工作自动切换为“5+2”“白+
黑”模式，团结一心、苦干实干，克
服了一个又一个不可能，达到了一个
又一个评审标准。

2024 年 8 月 9 日，二院迎来三级
综合医院现场审核，省卫健委评审专
家组对医院质量、安全、管理、服务
等方面进行全面检阅。二院顺利通过
现场评审验收。

坚守初心：
为民服务，铸医魂

昂首阔步再出发

医者的初心是什么？为人民谋健
康，为患者除病痛，为生命保驾护航。

二院党委副书记、院长李煌说：
“创建三级综合性医院，既是一次‘大
考’，又是医院内外蜕变，全面提升的
一次涅槃，最终目的是要让患者受
益。而创建‘三级’的过程，也是

‘以病人为中心’服务理念全面、深入
落实的过程。”

让服务有温度，使就诊更便捷，
是市二院不断追求的目标。

“我也不想拖啊，可白天要上班，
请假要扣钱……”听到患者这样说，
医院妇产科推出“晚间门诊”，每晚专
家坐诊，方便上班族。

“老人患癌后身体越来越差，基础
病还多，每次来门诊，挨个挂专家
号，老人身体吃不消啊。”“想到外地
多问问专家，多听听建议，心里才踏
实，但现在大专家一号难求，出去一
趟，费用也不菲。”听到患者这样说，

医院推出肿瘤MDT门诊，病情复杂的
患者不再“奔波”于各专科，而是专
家“围”着患者，为患者共同“把
脉”，必要时还可以直接连线国内知名
三甲医院专家团队远程会诊。

“住院时需要注意的事情真得是太
多了……”听到患者这样说，医院推
出“医患交流微信群”“入院即入群，
如同一家人”，一患者一个群，科主
任、护士长、管床医生、管床护士都
在群里，随时回答患者住院期间的各
种问题……

用心做事，用情做人，医院在打
造服务“软实力”的同时，更是在精
医强技，提升医疗“硬实力”上孜孜
以求，躬耕不辍。省市重点科室、医
院特色科室带头示范，所有临床、医
技科室奋起直追，矢志让“综合更
强，专科更精”，全面提升医院的核心
竞争力——

眼科，安徽省临床医学重点特色
专科、安徽省劳动模范班组、安庆市
重点学科、安庆市眼科质控中心挂靠
单位，安庆市医学会眼科学分会主委
单位，并作为安庆市唯一入选机构，
成功获批首批“中国近视防控能力建
设联盟（CAMP）骨干级单位”，荣获

“2023 年度安徽省工人先锋号”称
号，全年手术4000台次以上，并先后
与宿松县中医院、望江县中医院结成
眼专科联盟，组建专家团队常驻，实
现医疗资源共享、医疗资源下沉。

妇产科，安庆市妇产科专科分会
主任委员所在单位，率先开展各类复
杂性盆腔脏器脱垂手术，开展各类妇
科恶性肿瘤根治术及综合治疗等，全
年妇科手术2000台次。市二院妇产科
更是在安庆市建立了首家公立医院月
子中心，常态化开展无痛分娩和导乐
分娩，深受孕产妇的好评。

肿瘤治疗中心，作为江苏省肿瘤
医院和市二院的医联体载体，依托
江苏省肿瘤医院的强大专家团队实
力和先进的科室管理经验，再加上
省内先进的放疗设备助力，打造安
庆市“智慧精准放疗”新高地，让
安庆人民不出市就能享受到全国先
进的肿瘤治疗技术和服务，有效降
低医疗费用。

手足整形外科作为皖西南地区位
居前列的显微整形专业特色科室，多
项技术填补皖西南地区空白。收治各
类断指（肢）患者5000余例，再植手
术成功率达93%。各类血管吻合皮移
植的手术成功率为98%。

医院还陆续开设了肥胖 MDT 门
诊、妊娠内分泌门诊、糖尿病男科门
诊、干眼症和飞蚊症特色门诊……

多年来，作为安庆市医疗卫生系
统的中坚力量，市二院始终坚持以人
民健康为中心的发展理念，建设规模
不断扩大、设备不断更新、学科建设
稳步推进、人才梯队不断充实、新技
术新项目持续开展，与国内十多所三
甲医院加强协作，建立了紧密型医联
体，20多位国内知名专家常年来院出
诊、查房、手术和教学，极力提高医
院综合实力和核心竞争力，为全市乃
至周边地区的群众提供优质、高效、
便捷的医疗服务。

多年奋斗一朝过，经得磨砺锋利
现。二院党委书记赵家彬表示，成功
创建三级，只是医院发展一个必经阶
段，医院将继续坚持党建引领，坚守
初心，以更好守护人民生命健康为己
任，向高而攀，向远而行，擘画特色
二院高质量发展的健康战略蓝图，以
实绩实效在服务卫生健康事业高质量
发展中作出生动实践。 丁秋菊
本版图片由安庆市第二人民医院提供

时间的年轮，镌刻下奋斗者的足迹。在安庆市第二人民医院（以下简称
“二院”）建院65周年之际——2024年10月9日，安徽省卫生健康委员会
的一则捷报点亮了二院高质量发展的逐梦之旅：通过省卫健委组织评审，医
院晋升三级综合医院。

敢为善为圆梦三级 坚守初心筑梦未来
——安庆市第二人民医院高质量发展综述


