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大观分局集贤路派出所按照
“对党忠诚、服务人民、执法公正、纪
律严明”的要求，锚定“四个铁一般”
标准，以创建“枫桥式优秀派出所”
为载体，推进政治建警、治安联动、
警民联调、精细服务，锻造一支让
党和人民满意的高素质过硬队伍，
当好坚持发展新时代“枫桥经验”
排头兵。

2017-2019 年连续三年被评为
全省公安机关百优所队，5次荣立集
体三等功，被公安部评定为“一级公
安派出所”、“学雷锋活动成绩突出
集体”，曾获得全国青少年维权岗、
安徽省第六届人民满意公务员集体
称号。

开展“四大合作”
构建警民共同体

“烦心事解决了，很开心。”10月
28日，辖区居民陈先生欣喜之情溢
于言表。前几天，因为楼上住户的
家里地面渗水，他家的墙面发霉严
重。他多次找楼上住户钱先生沟通
无果，让他很无奈。

集贤路派出所民警、碟子塘社
区红领工作站副站长胡飞了解到事
情的原委后，和集贤路派出所民
警、碟子塘社区红领工作站吴长玲
一起到现场调查走访，耐心做楼上
住户钱先生的工作，钱先生表示尽
快对自家管道进行维修，让双方都
消了气、握手言和。

这只是集贤路派出所坚持和
发展新时代“枫桥经验”，围绕“矛
盾不上交、平安不出事、服务不缺
位”，开展警街、警社、警企、警律

“四大合作”，保护群众、服务群众
的一个缩影。

在百姓心中，警察就是公正、公
平的代名词。看到穿警服的社区工

作人员上门调解，群众心里就有了
底，也愿意坐下来好好谈。近年来，
集贤路派出所推动执法能力、群众
工作能力同步提升，让广大民警能
够做到“懂群众心理、懂群众语言、
懂沟通技巧，会化解矛盾、会调解纠
纷”，同时开展所长进集贤路街道办
事处党工委班子、社区民警分别进
社居委班子，大大提高了社区事务
办理、处理社区纠纷的效率，减轻了
社区的工作压力，提升了群众的安
全感、幸福感和满意度。

同时，集贤路派出所做实“警民
联调”推进“平安创建”工作设想，联
系辖区律师事务所等组建冠名调解
室，运用专心、耐心、爱心“三心”调解
法，实行家庭矛盾家里调、邻里矛盾
区内调、社会矛盾综合调的多元工
作机制，既发挥公安部门的专业优
势，又整合社会调解力量，拓宽了矛
盾纠纷调解的新路子，也是践行“枫
桥经验”的创新举措。今年以来，冠
名调解室接待有诉求群众78人次，
通过警民联调化解各类矛盾纠纷30
余起。

密集巡逻防控

全时空守护平安

集贤路派出所位于安庆市老城
区中心地段，现有民警16人，警务
辅助人员12人，辖区面积4.5平方
公里，常住人口4.29万人，涉及四
个社区，有单位、场所1800多家，
其中大型商业综合体1家、中小学
幼儿园 11 所、医院 2 家。商铺林
立，夜市活跃，人流量大，治安管
理难度大。

一方面突出重点时段、地段，在
人员密集场所、重点行业场所等开
展巡逻防控、隐患整治、违章排查。
另一方面，结合辖区实际，组建警民

共治会，吸收300余名积极向上、社
会认可度高的党员志愿者、“红袖
标”志愿者、江淮义警等加入，充分
发挥共治会成员人熟、地熟、情况熟
的优势，构建警民联手治安防控体
系，在一起起矛盾主动排查中，在一
处处风险源头化解中，将一个个居
民的小和谐，联结成辖区的大平安，
让群众安心、舒心、放心，实现安居
乐业。今年以来，共协助破获刑事
案件 31 起、查处治安案件 67 起，抓
获违法犯罪嫌疑人123人；清除公共
场所治安隐患69处。

创新智慧警务
细微高效服务全覆盖

“天气不好请市民妥善安置好
室内外物品，关照自己孩子，减少
外出，同时检查家中门窗确保安
全。”这条短信息是从警民信息互
动系统发出的，集贤路派出所民
警叫它“警民通”。集贤路派出所
与通信公司合作开发推出“警民
通”，近年来，又推广使用皖警便
民服务 e 网通。今年夏天，民警通
过系统，及时沟通，成功帮助一名
迷路的小男孩找到失散的父母。
近年来，通过“警民通”和e网通，集
贤路派出所共向辖区群众发送警
方提示 25 万条，预警信息 15 万
条，服务群众信息16万余条，解决
群众困难几百次，拉近了警民之间
的关系。

近年来，集贤路派出所深入学
习贯彻新发展理念，创新智慧警
务+“零跑腿”，实现警务与科技融
合，推动智慧警务落实落细，为辖区
居民提供细微、高效的服务。2020
年率先推动辖区2个小区智慧安防
小区建设，有效提升了居民的安全
感、幸福感。 安公轩

打造老百姓“心坎上的派出所”

为进一步加强农村道路交通
安全管理，提高广大农村交通参
与者的“知危险会避险”能力及交
通安全意识，深入推进事故预防

“减量控大”工作，切实强化农村
地区交通安全宣传工作，近期，望
江县公安局交警大队组织宣传民
警，深入全县农村持续开展“美丽
乡村行 安全进万家”交通安全巡
回宣传活动。

据了解，进入冬季以来，望江
县公安局交警大队以“知危险会
避险 安全文明出行”全国交通
安全日主题宣传为契机，将交通
安全宣传工作延伸到全县各乡
镇，以“美丽乡村行”为主线，通过
送电影下乡和开展农村交通安全
宣讲、组织农村“两站两员”开展
文明交通劝导等多种形式，狠抓
重点人群和重点地区交通违法，
开展针对性、精准性、持续性交通
安全宣传教育。同时结合农村农
民群众出行特点，向村民宣讲无
牌无证、酒驾醉驾、农用车违法载
人、骑乘摩托车、电动车不佩戴安
全头盔等交通违法行为的危害
性，告诫广大村民坚决抵制农用
车载客、酒后驾驶、超速行驶、疲
劳驾驶、闯红灯、超员、超载等危
险驾驶行为，有效增强了农村群
众的道路交通安全意识、法治意
识和文明意识。民警还通过向群
众发放农村交通安全宣传彩页，
现场解答了村民提出的有关车驾
管业务方面的问题，时刻提醒他
们要遵守交通法规，做到文明礼
让、安全行车，严禁发生超速、超
员、疲劳驾驶、三轮车和低速载货
汽车载人等交通违法行为，确保
自身和他人的生命财产安全，活
动的开展有效增强了广大农村群
众对交通安全的重视程度，提高
了他们的交通事故预防能力。

下一步，望江交警大队将继
续以“美丽乡村行”活动为契机，
持续扩大农村交通安全宣传覆盖
面，倡导广大农村群众积极参加

“美丽乡村行”活动，践行“畅行安
全路、幸福奔小康”的道路交通管
理要求，促进“生命至上、安全第
一”的理念深入人心，让群众“手
中有法、眼中看法、耳中听法”，全
面提升农村地区群众的交通安全
意识，全力防范农村道路交通事
故，共同维护农村交通安全形势
平稳。 （通讯员 胡红松）

以“美丽乡村行”为主线

交通安全送万家

责编 张丽

为学习贯彻宣传
好党的十九届五中全
会和习近平总书记在
中国人民警察警旗授
旗仪式上的重要训词
精神，用文艺的形式
讲好安徽警营故事，
展现江淮铁军风采、
共建和谐警民关系，
12月 3日，安徽公安
文艺轻骑兵队伍来到
桐城市公安局文昌派
出所，为桐城市公安
局基层一线民警送上
了别样的温暖。

安公轩


