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本报讯 （全媒体记者 雷琳
琳） 2021年铁路春运自1月28日开
始，3月8日结束，共 40 天。按照
火 车 票 提 前 30 天 发 售 的 安 排 ，
2020 年 12 月 30 日起，铁路部门开
始发售 2021 年春运火车票，市民
朋友们可以通过网络和电话两种方
式购票。

依据相关规定，互联网和电话
订票提前30天发售 （含当天），车
站售票窗口、代售点提前28天发售
（含当天）。因此，从 12 月 30 日
起，市民即可通过网络和电话方式
购买 2021 年 1 月 28 日的火车票；
2021 年 1 月 1 日起，可通过车站窗
口和代售点购买 1 月 28 日的火车
票；2021年1月13日起，市民可网
络和电话购买明年春节7天长假的
火车票。其中，1月13日起可购买

春节假期第一天 （2月11日大年三
十） 火车票，1月19日起可购买长
假最后一天 （2 月 17 日正月初六）
火车票。

春运期间，安庆火车站将增加
有效运力供给，确保旅客顺畅通
达。随着 12 月 22 日京港高铁合安
段的开通运行，我市高铁网络覆盖
面和通达性进一步增强，有效缩短
了我市与京津冀、长三角、皖北等
区域的时空距离，方便市民出行。
据了解，2021 年 1 月 20 日零时起，
全国铁路又将实施新的列车运行
图，届时京港高铁合安段共安排开
行去往南京、上海、杭州东、衢州
等方向动车组列车13对，其中途经
京港高铁合安段、合福高铁、宁安
高铁开行环线列车 3.5 对，这也将
是长三角地区首次开行环线列车，
串起了沿线肥西、舒城、庐江、桐
城、安庆、池州、铜陵、无为、巢
湖等地。

目前，安庆火车站已实行电子
客票，如没有报销需求的旅客可凭
购票时所使用的有效身份证件直接
进站乘车，不必再取纸质车票。春

运期间，12306 网站售票服务时间
延长，从现在的每天6:00至23:30，
提 前 到 每 日 5:00 至 23:30。 同 步
12306 网站和线下窗口改签规则，
线上也可改签乘车当日24点前其他
列车车票。

同时，线上退票业务办理时间
优化至全天候24小时，退票截止时
间由开车前25分钟调整至乘车站开
车前；对现金购票和已取报销凭证
的旅客，可先在 12306 网站办理退
票手续，180 天内到全国铁路任一
车站领取退票款项；车站自助售票
设备新增退票功能，满足使用电子
支付方式且未换取纸质报销凭证旅
客的退票需求，提供24小时全天候
服务。12306系统自动识别60岁以
上老年旅客并优先安排下铺。

铁路部门温馨提醒广大旅客，
疫情尚未结束，为确保出行安全，
旅客乘坐火车期间需全程佩戴口
罩。同时，应当妥善保管铁路电子
客票信息及购票时所使用的有效身
份证件。铁路部门将根据客流变化
适时调配运力，动态增开列车，满
足广大人民群众出行需求。

春运火车票今起开始发售
长三角地区首次开行环线列车 安庆站增加有效运力

1、停电线路：35kV总铺变电站
10kV永安08线花岭6771柱上开关。

停电范围：【宜秀区】 大龙山
镇永林村部分用户。

停电时间：12 月 30 日 8:30-14:
30。

停电原因：中国铁塔股份有限
公司安庆市分公司接火送电。

2、停电线路：110kV集贤变电
站10kV纬三西19线汇丰制药G217
环网柜202开关。

停电范围：【宜秀区】 迎宾西
路汇达丰制药。

停电时间：12月30日8:30-17:
30。

停电原因：上海宝龙安庆药业

有限公司增容。
3、停电线路：110kV集贤变电

站 10kV 集城Ⅰ08 线，活塞环厂
G776 环网柜 102、103 开关 （G776
环网柜101开关前段、中南城开闭
所倒电），民生路开闭所10kV配三
05、配五07开关。

停电范围：【宜秀区】 迎宾路
山园小区、毛纺厂、合力叉车、星
星石油、新坐标电气、尤林陈塘、
天柱栖庭、尤林尤林、安达宿舍、
安达小区、十里农机厂、经源置
业、光泰公司、农资公司、惠丰农
资、路灯、二监二大队、华林人造
板、运输公司、康达冷饮厂、五金
采购站、新东方公司、市食品公司

等用户 （迎宾大道乌岭村、迎宾小
区、古树新苑、国土规划局、中南
世纪城、天盟大溪地、皖江华府等
用户倒电短时停电）。

停电时间：12月31日8:00-18:
00。

停电原因：①民生路开闭所电
缆改接。②安庆五金站增容改造。
③安庆佳诚塑料制品有限公司增容
（400kVA增至650kVA）。

4、停电线路：110kV山湖变电
站 10kV 山工Ⅱ19 线马窝支线河道
所6444柱上开关。

停电范围：【迎江区】 长江堤
委会。

停 电 时 间 ： 12 月 31 日 08:
30-14:30。

停电原因：安庆海事局销户
解火。 安电

计划停电信息告知

本 报 讯（全 媒 体 记 者
徐志远 通讯员 杨善龙）
近日，市民政局积极贯彻落
实中共中央办公厅、国务院
办公厅《关于做好2021年元
旦春节期间有关工作的通
知》要求，强化兜底保障工
作，关爱帮扶特殊群体，确保
困难群众安定祥和过节。

将符合条件的困难群
众及时纳入低保范围，今年
1-11月，全市累计发放城乡
低保金6.68亿元，保障15.71
万人。下放临时救助审批权
限，充分发挥“救急难”作用，
全市累计发放临时救助资金
2081万元，救助11003人次。

开展城区空巢高龄老
人定期探视服务，投入资
金 70.8 万元，服务 2.8 万人
次。启动“寒冬送温暖”行
动，健全部门联动和快速
响应机制，11 月入冬以来，
市救助站共出动救助人员
440 人次，救助流浪乞讨人
员 162 人次。开展“弱有所
扶”春节送温暖活动，走访
慰问 1407 户城市 A 类低保
对象等困难群众。

落实养老院、福利院等
民政服务机构新冠肺炎疫情
常态化防控要求，细化出入
管理、人员防护、心理慰藉、
内部管控等 28 项措施。截
至目前，我市民政服务机构
入住的 8793 名老人和 89 名
儿童均无异常情况。

强化兜底保障工作

确保困难群众

安心过节


