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□ 全媒体记者 方芳

5 月 10 日晚，四川成都某小区
发生了令人揪心的一幕，从监控
视频显示，一男子推着电动车进
入电梯不久，电动车起火，火焰
和烟雾瞬间吞噬整个电梯间，造
成 5 人受伤，其中还包括 1 名婴
儿。就在同一天，合肥一小区电
梯 内 也 发 生 电 动 车 电 瓶 爆 燃 事
故，所幸电梯内两人迅速逃生，
否则后果不堪设想。

同一天发生两起电动车在电梯
间起火的事故，为公众不规范使用
电动车的行为敲响了安全警钟。然
而在采访中，记者发现我市部分高
层住宅小区内，业主推电动车乘电
梯上楼的现象依然存在，主要是图
充电方便省钱，也有的是为了防
盗。大多数业主对此表示无奈，担
心类似灾情在自己身边发生。

记者调查：
高层小区有业主推电动车

乘电梯

5 月 13 日 和 15 日 ， 记 者 先
后 来 到 香 樟 里·那 水 岸 、华 茂
1958、大 发 宜 景 城 和 碧 桂 园 1 号
公 园 ，看 到 有 高 层 住 户 在 家 门
口停放电动车，还有的住户在家
门口安装了插座，以便于电动车
充电。记者随机询问了一些小区
业主，得到的答复都是经常看到
有邻居推电动车乘电梯。有的业
主对此不以为然，有的则希望物
业加强管理。

5 月 13 日中午，记者来到华
茂 1958 小区，正值业主下班回家
时间，小区内电动车充电车库停
满了车辆，业主王俊告诉记者，
他所居住的单元楼里，有两户经
常将电动车推入电梯上楼充电，

“我们向物业反映过，去年物业
公司将每栋楼的其中一部电梯加
装了长板凳，而另一部消防电梯
没有加装。仍然有人推电动车乘
消防电梯上楼。”王俊说，他将
前几天成都一小区电动车进电梯
着火的新闻转发到单元住户群，
那些人依然无动于衷。“禁止电
动车进入电梯，应该像严禁高空
抛物一样纳入法律条文，违反者
就应该受到法律制裁。”该小区
业主刘先生表示。

家住大发宜景城的陈媛也向记
者反映：“不少住户经常将电动车推
进电梯上楼，一是为了防盗；二是
为了充电，因为小区里的充电插座
太少，一栋楼户外配套装了十个充

电插座，地下车库也只有十个，我
们这栋楼共有一百多户，现在基本
上每户有1至2辆电动车，上班族多
半是晚上充电，目前的充电装置根
本不够用。”

在碧桂园 1 号公园，记者看
到 每 栋 楼 的 一 楼 架 空 层 都 安 装
了电动车充电桩，供楼上业主充
电 和 停 放 。 大 多 数 单 元 楼 楼 道
内 也 没 有 违 规 停 放 电 动车的现
象。而家住 20 栋 2 单元的业主徐
女士反映，他们这边充电设备不
足，有业主将电动车弄上楼充电
的现象。

物业公司：
增加充电桩，安装报警感

应系统

“去年7月份，我们应广大业主
要求，尽量阻止电动车进电梯，所
以给每个单元楼的其中一部电梯加
装了长板凳”，华茂1958A区物业客
服部经理彭齐红介绍，“即使这样，
仍然有业主将电动车推入另一部消
防电梯上楼，甚至有业主直接将电
梯内的板凳拆走。”

彭齐红告诉记者，A 区共有居
民楼 14 栋，两千多户。今年物业
公司在小区内增加了 600 个充电
装置，同时加装了雨棚，基本满足
小区业主的充电需求。但还是经
常有业主为图方便，不是将电动
车弄上楼，就是将电动车停放在
一楼大厅内占用公共通道，每天物
业 安 保 人 员 通 过 监 控 提 示 ，早 、
中、晚三次人工搬车，每天大概能
搬出 100 多辆电动车，“直接推电
动车进电梯上楼充电的大概有 50
多户，楼道没有监控，通常我们接
到其他业主投诉后，就上门要求该
业主将车子推下来，遇到不讲理
的，就打电话给消防部门，直接拖
车。”彭齐红说，目前通过宣传提
醒，业主互相转告，电动车上楼充

电的现象比前段时间有所好转。
“近期我们想采购一两个电梯感应
设备，在电梯里安装报警感应系
统，只要有电动车进入，电梯就不
能运行。”彭齐红说。

同样计划试点安装电梯自动报
警器的还有碧桂园小区，该小区物
业经理张丹表示：“如果适合安装，
将逐渐覆盖整个小区。同时，我们
通过社区公告栏、门岗告知提高广
大业主的安全意识，并加强巡逻、
扫楼整治。”

香樟里小区的物业主管朱庭告
诉记者，小区内的充电设施比较完
善，近期也在加强宣传力度，在各
业主群里发布关于电动车引发火灾
的案例，提高大家的安全意识。此
外，安保人员24小时不定时地进楼
道检查，发现问题及时劝阻。“大多
数业主还是理解的，如果遇到不讲
理的业主，我们会联系街道办事处
进行处理。”朱庭说。

对 于 广 大 电 动 车 车 主 来 说 ，
充电桩确实是“刚需”，如何解决
充电桩供不应求的问题？大发宜
景城客服部刘姓主管表示，目前
正在负二层加装充电桩，包括户
外的，计划增加 200－500 个充电
插座。

相关部门：
建议增设条款统一规范电

梯使用

限 制 电 动 车 进 入 电 梯 轿 厢 ，
电梯主管部门有没有相关的禁令
依据以及管理措施？记者就此咨
询了安庆市场监督管理局特种设
备管理科。

据该科科长杨伟介绍，目前
全市包括县区共有一万三千多台
电梯，除了出现电梯困人故障，
该局没有接到其他重大事故的投
诉。轻便型电动车上电梯的现象
肯定存在，物业公司可以在小区

的管理制度上提出要求，或者采
取技术手段予以控制。但目前还
没有限制电动车进入电梯轿厢的
法律法规。“我们将向上级部门提
出这方面的建议，希望从法律法
规方面增加相应的条款，统一规
范电梯的使用。”杨伟说，比如，
以前电梯出现过冲顶的险况，后
来就给电梯加装了上行超速保护
系统，这是从国家层面上来规范
推行的。

对 于 有 物 业 公 司 尝 试 加 装
监 控 设 备 的 想 法 ，安 庆 市 特 种
设备监督 检 验 中 心 主 任 夏 艳 光
说 ：“ 之 前 也 接 到 物 业 公 司 的
咨 询 ，老 电 梯 加 装 新 型 感 应 设
备 ，是 从 摄 像 的 角 度 来 进 行 智
能 处 理 ，这 是 行 业 内 的 技 术 问
题 。 加 装 设 备 改 变 了 电 梯 的 原
理 结 构 和 控 制 系 统 ，这 种 操 作
首 先 要 合 法 合 规 。 建 议 联 系 电
梯 的 制 造 厂 家 来 安 装 ，因 为 厂
家 对 电 梯 产 品 的 性 能 控 制 系 统
比较了解，或者由厂家授权技术
支持来安装，物业公司不能盲目
地安装。”

消防提醒：
严禁电动车进楼入户停放

和充电有法可依

据我市消防部门相关人员介
绍，2019 年，碧桂园 1 号公园曾发
生过电动车楼道内充电起火事件，
所幸由于处置及时，未造成人员伤
亡。责任人被行政拘留十天。这是
我市首次对电动车违规停放及充电
人员处以行政拘留。

消防部门在此提醒，严禁电动
车进楼入户停放和充电有法规依据：

国务院办公厅《关于印发消防
安全责任制实施办法的通知》第18
条规定：物业服务企业应当按照合
同约定提供消防安全防范服务，对
管理区域内的共用消防设施和疏散
通道、安全出口、消防车通道进行
维护管理，及时劝阻和制止占用、
堵塞、封闭疏散通道、安全出口、
消防车通道等行为，劝阻和制止无
效的，立即向公安机关等主管部门
报告。

公安部下发的 《关于规范电
动车停放充电加强火灾防范的通
告》 中要求：严禁在建筑内的共
用走道、楼梯间、安全出口处等
公共区域停放电动车或者为电动
车充电。

《中华人民共和国消防法》
第六十条规定，个人违反本法规
定，有下列行为之一的，处警告或
者五百元以下罚款：损坏、挪用或
者擅自拆除、停用消防设施、器材
的；占用、堵塞、封闭疏散通道、
安全出口或者有其他妨碍安全疏散
行为的；埋压、圈占、遮挡消火
栓或者占用防火间距的；占用、
堵塞、封闭消防车通道，妨碍消
防车通行的。

电动车电梯间爆燃敲响警钟，记者走访部分高层小区发现类似隐患

电梯何时能“拒载”电动车？

图为5月9日，华茂1958小区物业安保人员给违规停放在楼道内的电
动车贴提醒告示。 （照片由华茂1958小区物业提供）


