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随着被称为史上最严游戏监管
令出台，在王者峡谷等“战场”征
战的未成年人数量，大大减少。

针对未成年人过度使用甚至沉
迷网络游戏问题，国家新闻出版
署近日下发 《关于进一步严格管
理切实防止未成年人沉迷网络游
戏的通知》 (以下简称 《通知》)，
严格限制向未成年人提供网络游
戏服务的时间，所有网络游戏企
业仅可在周五、周六、周日和法
定节假日每日 20 时至 21 时向未成
年人提供 1 小时服务，其他时间均
不得以任何形式向未成年人提供
网络游戏服务。

《通知》下发后，相关企业纷
纷响应——截至 9 月 2 日，已有腾
讯、网易等58家单位通过官方渠道
以公告、通知等方式，表明态度，

回应关切。
中国政法大学副教授、未成年

人事务治理与法律研究基地副主任
苑宁宁在接受《法治日报》记者采
访时说，预防未成年人过度沉迷网
络游戏，监管部门和游戏企业起着
至关重要的作用。但同时也要看
到，预防网络游戏沉迷工作是一项
系统工程，需要社会各方面的共同
努力，尤其是家长，要承担起相应
的责任。

“现在，家庭教育促进法草案
二审稿正在征求意见。建议在‘家
庭责任’专章中，对父母或者其他
监护人的责任作出提示性规定。比
如，对于未成年人提出玩网络游戏
的不合理要求，父母应当禁止并合
理引导，防止出现溺爱等不正确的
教育方式。”苑宁宁说。

网瘾和家庭教育关系有多大？
专家建议明确家长督促责任

前不久，十三届全国人大常委
会第三十次会议对家庭教育促进法
草案二审稿进行审议时，预防未成
年人沉迷网络游戏就是备受关注的
话题之一。

全国人大常委会委员吕薇指
出，家庭教育是培养未成年人形成
有益于身心健康的上网习惯、防范
过度沉迷的主要环境，因此，建议
将健康上网纳入家庭教育内容，预
防未成年人沉迷网络游戏。

“国家和企业在预防未成年人
沉迷网络游戏方面已经做了大量工
作。相对而言，家庭在这方面仍然有

一些短板。对此，建议在家庭教育促
进法草案中加以完善。”苑宁宁说。

苑宁宁建议，在家庭教育促进
法草案二审稿“家庭责任”专章
中，对父母或者其他监护人作出提
示性规定，明确要求家长对未成年
人沉迷网络游戏的行为进行禁止。

“同时，还要明确网络游戏服
务提供者的一些责任。比如，建立
以人脸识别为主要验证方式的防沉

迷系统，从技术上解决未成年人使
用父母身份证登录游戏的问题；增
加网络游戏服务提供者向成年人普
及预防网络游戏沉迷的责任，以此
提升家长的网络素养。”苑宁宁说。

孙宏艳指出，休闲娱乐是未成年
人上网的重要动机，同时也是最有可
能对未成年人造成不良影响的网上
活动类型，因此家长对于未成年人网
上娱乐活动的管理方式十分重要。

孙宏艳建议，引导家长为子女
树立榜样并提升管理能力。形成

“家长对未成年人网络教育至关重
要”的共识，研究提高家长网络素
养的可行方式。

“一方面，明确‘家庭是人生
的第一课堂’，引导家长主动承担起
教导未成年人正确使用互联网的责
任，并提倡家长以身作则，为孩子
树立良好榜样。另一方面，对家长
的互联网使用能力进行培训，通过
社区培训、家长学校等形式，让家
长具备正确管理未成年人上网的技
能。”孙宏艳说。

家长要树立榜样并提升网络素养

今年 6 月以来，北京青少年法
律援助与研究中心陆续接到很多
家长反映孩子沉迷网络游戏的电
话和来信。随后，该中心组织律
师和研究人员对一些家长进行深
度访谈。

在对 152 位家长调研后发现，
约有65%的孩子每天打游戏超过10
小时，其中 8%的孩子甚至超过 15
小时，一名16岁男孩最长连续玩游
戏时间长达38个小时。

“这是一批正在被游戏毁掉的
孩子。”北京青少年法律援助与研究
中心主任佟丽华说。

让佟丽华感到忧虑的是，自己

了解到的情况，仅仅是未成年人沉
迷网络游戏问题的冰山一角。

7 月 20 日发布的 《2020 年全国
未成年人互联网使用情况研究报
告》 显示，我国未成年网民达1.83
亿 人 ， 未 成 年 网 民 规 模 持 续 增
长，触网低龄化趋势更为明显。
数据显示，玩游戏仍是未成年人
主要的网上休闲娱乐活动，占比
为62.5%。

“在超过 1 亿经常玩手机网络

游戏的未成年人中，还有多少类似
我 们 访 谈 的 这 些 严 重 沉 迷 的 孩
子？如何解决这些孩子以及家庭
面临的困境？如何预防和减少手
机网络游戏对孩子们成长的负面
影响？这些问题复杂、迫切而严
峻。”佟丽华说。

近年来，针对未成年人沉迷网
络游戏问题，监管部门的措施不断
升级。2019年，国家新闻出版署印
发《关于防止未成年人沉迷网络游

戏的通知》，采取一系列举措办法，
建成国家新闻出版署网络游戏防沉
迷实名验证系统，并实现合规上线
运营游戏全部接入，为深入推进防
沉迷工作打下了基础。

在以往措施的基础上，《通知》
再次加码——除了限定游戏时间
外，还要求严格落实网络游戏用户
账号实名注册和登录要求，不得以
任何形式向未实名注册和登录的用
户提供游戏服务；各级出版管理部
门要加强对防止未成年人沉迷网络
游戏有关措施落实情况的监督检
查，对未严格落实的网络游戏企
业，依法依规严肃处理。

“这是一批正在被游戏毁掉的孩子”

未成年用户仅可在周五、周
六、周日和法定节假日的20时至21
时进行游戏；8月31日更新后，单
机模式玩法暂时关闭……北京某中
学学生王凯在打开王者荣耀游戏
时，看到了“王者荣耀防沉迷措施
升级公告”。

“其实，即使不升级措施，我
也没时间玩，开学后太忙了。但我
要是玩，还是有办法的，我的账号
是用我妈身份信息注册的，不影
响。”王凯说。

国家新闻出版署有关负责人指
出，一些未成年人使用家长身份信
息或购买成年人身份信息绕过实名
认证，突破身份限制，使得时段时
长限制无法发挥作用，成为影响防
沉迷效果的一个重要原因。这个问
题的解决，迫切需要家长加强监护
督促，学校加强教育引导，更好地

帮助指导未成年人了解掌握法律规
定，严格执行相关要求。

“目前来看，在预防未成年人
沉迷网络游戏方面，家庭是其中一
个短板，很多未成年人的家长和监
护人并不具备使用网络的能力，更
不具备引导未成年人健康上网的能
力。”苑宁宁说。

中国青少年研究中心发布的
《中小学生及其家长网络游戏认知与
态度研究》报告显示，亲子关系对
孩子网络游戏成瘾有很大程度影
响，亲子关系越好的家庭，孩子正
常使用网络的比例越高；亲子关系
越差，越易导致孩子形成沉迷网络
游戏的行为。

“良好的亲子关系有助于孩子
合理使用网络游戏，形成良好的网
络使用习惯。”中国青少年研究中心
少年儿童研究所所长孙宏艳说。

亲子关系越差孩子越易沉迷网游

据法制日报


