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几乎每位家长都曾经憧憬过
为人父母的精彩，但踏上漫长育
儿路后，才体会到现实常常偏离
理想的轨道，甚至令人束手无
策，不知道该怎么去爱孩子，怎
么去建立良好的亲子关系。

由中国教育报和深圳市教育
局共同主办的“家庭教育大讲
坛”，请来了中国家庭教育学会家
校社共育专业委员会理事、天津
市家庭教育指导中心主任陈秀
茹，帮助父母一起分析和探讨如
何通过深入了解、遵循原则、建
立边界及有效沟通来促进良好亲
子关系的建立。

深入了解是建立良好亲
子关系的前提

陈秀茹认为，付出爱是需要
能力的，“父母会爱才是真爱，真
爱需要学习”。她主张，父母需要
先了解自己、了解爱孩子的正确
方式，还要了解孩子的实际能力
和个性特征，才能建立好的亲子
关系，有的放矢地帮助孩子成长。

错爱只会给孩子带来伤害。
陈秀茹列举了亲子间溺爱、缺
爱、瞎爱等几种错误的爱及其后
果。溺爱体现为凡事包办代替，
对孩子没有原则和底线，导致孩
子不懂珍惜、能力缺失、没有责
任心等；缺爱即把物质满足当真
爱，精神层面缺少对孩子的关
心、陪伴、理解和尊重，导致孩
子没有安全感，心灵情感孤独；
瞎爱即冷热不均的爱，父母根据
自己的情绪来决定对待孩子的态
度，孩子没有规则可遵循。

陈秀茹特别指出，家庭不和
谐、教育外包、父母工作忙、自
身不成熟等原因，容易导致孩子缺
爱，而真爱则是“暖暖的爱”，“是能
让对方感受得到的爱，是接纳、付
出和不求回报，但是一定要有原则
和底线”。她认为，要在孩子成长
当中给予尊重、引领、帮助，在孩子
犯错误时给予包容，在信任中给予
陪伴。“还要给孩子责任和德行的
培养。只要在孩子生命中种下责
任和德行这两颗种子，孩子一定走
得远、飞得高。”

家长要充分了解孩子。陈秀
茹提出，家长若了解孩子的学习
类型、思维模式、行为特质和多
元智能，就更有助于建立良好的
亲子关系。她建议家长在了解孩
子的基础上引导孩子学会“三
比”：自己和自己比，今天和昨天
比，这次和上次比。

家长要了解孩子的学习类型
是视觉型、听觉型还是体觉型，
比如有的孩子听觉较弱，但偏偏
被妈妈逼着学钢琴，孩子会很痛
苦，家里也容易鸡飞狗跳。

孩子的思维模式不一样，或
偏理性或偏感性，看待问题的角
度肯定也不一样。偏理性的孩子
思考问题比较具体、有序，偏感

性的孩子比较抽象、随意。
行为特质包括认知型、模仿

型、开放型、逆思型。孩子如果
是逆思型，往往就不会按照套路
出牌。

多元智能包括人际、内省、
语言、音乐、空间、逻辑数学、
肢体运动、自然观察等八个方
面，“每个人在这八个方面的智能
都是不一样的。只有了解自家孩
子的特质，才不会总和别人家孩
子比较，才会尊重和接纳孩子的
独特性”。

陈秀茹认为，合格的父母还
需要了解孩子的综合能力，比如
个性品质、知识储备、智力水平
等，否则可能会走一些弯路。“父
母不能只关注孩子的成绩，也要
关注非智力因素；不能只关注孩
子的身体健康，还要关注他的心
理健康；不能只关注显教育，而
忽略潜教育，比如孩子的习惯、
性格、抗压能力等。”

遵循原则是促进良好亲
子关系的根基

陈秀茹认为，在亲子关系中
首先要遵循夫妻关系重于亲子关
系的基本原则，才能为良好亲子
关系的构建打下根基。

陈秀茹曾接访过大量咨询案
例，她举了一个例子来说明夫妻
关系和家庭氛围对孩子的重要影
响。一名上初二的女孩突然不去
上学了，后来在妈妈的哭诉中才
找到问题的症结：原来妈妈当年
怀孕时，爸爸出轨了，妈妈心里
一直过不了这个坎儿，无形中将
恨意转移和宣泄到孩子身上。因
此，“父母要先解决自身的问题，
先处理好自己的情绪垃圾，才能
解决孩子的问题”。

怎样理解建立好的亲子关系
从“心”开始？陈秀茹认为，“有
些父母只看到孩子的行为，并没
有真正看到孩子。只有当父母看
到孩子行为背后的意图，体会到
孩子意图背后的感受和需要时，
才是用自己的心看到了孩子的
心，真正的爱才开始在亲子之间
流动”。

陈秀茹总结了亲子关系五原
则：一是父母要学会接纳，看到
孩子的优点也接纳孩子的缺点。
二是父母要与孩子共同成长，跟
上孩子成长的步伐，减少亲子矛
盾。三是父母要学会尊重孩子，
同时要读懂孩子的需要，不把大
人的意志强加给孩子。四是要言
而有信，说话一定要算数，言而
无信很容易破坏父母的威信，伤
害亲子关系。五是父母要提高自
身的情绪管理能力。

陈秀茹还特别提到了亲子关
系 中 宽 严 有 度 的 重 要 原 则 。
“‘宽’指的灵活性，在孩子遇
到困难时给予帮助，但孩子不需
要帮助时不要添乱；‘严’指的是

要制定原则并坚决执行，还要约
定相应的奖励和惩罚；‘度’则指
原则性和灵活性的结合。”

她用铜钱的比喻来形象地解
释这个原则，“溺爱是外圆内也
圆，没有原则；有的家长则是外
方内也方，让孩子感受不到父母
的爱；还有不少家长是外方内
圆，即瞎爱，一方面爱责备孩
子，一方面又容易心软没有原
则。对孩子宽严有度的真爱应该
像铜钱一样，外圆内方”。

建立边界是维护良好亲
子关系的关键

“一个健康的功能良好的家庭
应该是有边界的，每个人都有自
己的空间，但又有相互重合的部
分。”陈秀茹用一张家的空间图来
诠释家庭成员之间的关系：如果
用三个圆来表示丈夫、妻子、孩
子，最佳的状态应该是这三个圆
既有交集又不完全重合，即家庭
中的每个成员既彼此独立、各有
自己的空间，又有相互之间的连
接。这种连接代表彼此间的共处
即沟通、陪伴，三个圆交叉的中
间部分则代表家文化。

陈秀茹认为空间即尊重，尊重
各自的需求，就是有边界的表现。
她强调说，家人之间除了空间的边
界，还有心理的边界。她举了一个
重组家庭因为家庭成员间没有边
界导致冲突的案例，一个初中男孩
非常反感继母每天都要去自己屋
里打扫卫生，后来在老师建议下，
这位特别讲卫生的继母学着尊重
和理解孩子的空间边界，孩子也开
始主动收拾自己的房间，并建议继
母一周打扫一次他的房间。“当这
位妈妈把握好空间和心理的边界，
既读懂孩子又不越位时，两人的关
系自然越来越好。”

陈秀茹说，合理的亲子关系界
限应该是亲子之间在良好的互动

模式下相互尊重，相互包容对方独
立的看法、立场、选择，而不是过分
地相互依赖、干扰和控制。

有效沟通是深化良好亲
子关系的途径

现实中，有些父母很想和孩子
沟通，但孩子不想和他们说话，父
母就容易归因于青春期逆反。陈
秀茹认为，其实孩子逆反的不是父
母本人，而是父母的教育和沟通方
式。

陈秀茹介绍说，沟通的组成部
分中，表情和动作占到 55%，语速
和语调占 38%，语言只占 7%。“父
母要尽量不带情绪地说话，要注意
沟通时的语速和语调，自己有情绪
时尽量不处理和孩子之间的问
题。有时给孩子一个鼓励的眼神
或者一个拥抱，比 7%的语言效果
要好得多。”

她强调亲子沟通一定要先共
情：一是要倾听孩子说话；二是要
听他话中的感受，真正与他产生共
鸣；三是要有积极的反应，让孩子
知道父母确实听到并理解他所说
的话。“亲子沟通中，重要的不是父
母说了什么，而是孩子感受到了什
么、理解了什么。”

陈秀茹提醒父母要学会一些
沟通技巧：一是通情达理，注意共
情；二是多描述少评价，不用观点
来代表事实，要多用成长型思维，
少用固定型思维；三是使用积极的
语言，引导沟通变得有趣、有得说、
有效、可持续；四是身教重于言教，
用行动来影响孩子；五是多注重非
语言方式的交流，比如拥抱、拍拍
肩膀之类的肢体语言。

多年的家庭教育指导实践经
验使陈秀茹相信，父母若能做到明
责任、乐学习、会倾听、常陪伴，就
能从一名合法家长成为一名合格
而智慧的家长，也定能培育出健康
阳光的孩子。 据中国教育报

好的亲子关系从“心”开始
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