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居民在自家窗外安装防护栏，到底违不违规？
北京市诵盈律师事务所高级合伙人阿致刚称，建设
部令第110号《住宅室内装饰装修管理办法》第六条
提到，装修人从事室内装饰装修活动，未经批准，不
得有“搭建建筑物、构筑物”的行为。但窗外的防护
栏是否属于“搭建建筑物、构筑物”是有争议的，各
地的说法和解释也不一。

“比如南京市曾经发布过《关于加强违法建设
治理若干问题的实施意见》，其中明确住宅建筑外
墙的防盗窗不属于违建。”而在北京，能查到的相关
文件是北京市住建委发布的《北京市物业管理示范
项目考评标准及评分细则》，其中第二条第五款写

道：“阳台封闭统一有序，色调一致；不得安装防盗
网、遮阳篷等”。从这一条看，北京市是不允许在
窗外安装防护栏的。但阿致刚也认为，从国家层
面，对于窗外防护栏问题目前还没有明确的法律
规定，这才导致各地的解释不同。考虑到护栏安
装的时间普遍较久，可能存在坠落隐患，建议国
家尽快对这一问题予以立法明确。

如果护栏掉落下来造成人身伤害，谁应该承
担责任？根据《民法典》第一千二百五十三条：

“建筑物、构筑物或者其他设施及其搁置物、悬挂
物发生脱落、坠落造成他人损害，所有人、管理
人或者使用人不能证明自己没有过错的，应当承担

侵权责任。”因此，作为防护栏的安装者，如果未及
时采取措施进行修缮，造成他人受到伤害，其作为
防护栏的所有人、管理人或使用人，应对受害人承
担医疗费、护理费等全部赔偿责任。

在物业领域专家路军港看来，《北京市物业管
理示范项目考评标准及评分细则》发布于2010
年，而目前很多老旧小区安装窗外护栏的时间远
早于此，因此该规定是否能“溯及过往”，有待商
榷。但目前很多小区的监控已经越来越完善，通
过爬楼爬窗进行入室盗窃的情况已经大幅减少，
中高层住户通过安装防护栏来进行防盗，意义已
经不太大。此外，即使不谈可能出现的掉落隐
患，遇到火灾时，这种护栏也会影响户内人员的
逃生。“考虑到这个问题，还是建议业主将防护栏
进行拆除。”
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■疑 安装是否违规 尚无明确立法

老小区里安装防护栏是普遍现象，百环花园小
区的防护栏数量算少的。在丰台区的新华街七里
小区，8号、9号、10号三栋楼都是20多层的高楼，靠
近楼门这侧，伸出窗外的防护栏密密麻麻。

一个住户告诉记者，自己家是最早装防护栏
的，到现在已20多年。护栏安装的位置在厨房窗
户的外侧，也就是楼门上方，目的也是防盗。

这个小区的护栏，由于年头较久，有些还是铁

制栏杆。因为楼层高，很难用肉眼判断栏杆是否锈
蚀况。而在8号楼东侧外墙面，记者看到几个同样
是铁制的空调外机托架，受到雨水影响，托架下方
已形成两条褐色水渍，可见托架已经有锈蚀问题。

在8号、9号、10号楼的楼门外，抬头能看到一
层金属防护网，从楼门一直覆盖到步道外端。安装
防护网的原因是什么？物业回应称，主要防止有人
从高空扔东西，之前没考虑过防护栏会掉落。记者

采访发现，没有居民会想到防护栏有坠落风险。
9号楼西侧的空地是一片自行车和电动车的停

车场，一位老人正在取车。而在他的头顶十几层
楼高的位置，就有一排伸出楼外的窗户防护
栏。他称常把车停在这里，今天才发现上边有
防护栏，“我只知道旁边有花盆掉下来过。”老
人手指楼房南侧，那边中层位置有好几家安装
了防护栏，其中一家在防护栏里摆着花盆。

在11号楼一个单元楼下，几个老人正聊天，头
顶也有几个防护栏，其中一个堆着杂物。“现在哪还
用得着防盗啊，就是为搁点东西。”一位老人说，说
罢继续转头跟其他人聊天，没理会头上的隐患。

■险 护栏坠落隐患 尚未被人重视

在新华街七里附近，记者找到了一家专做断桥
铝窗户以及防护栏的店铺。店家称，可以做窗外伸
出来的防护栏，材质是不锈钢。至于装了多久能

“保证不坏”，店家也含含糊糊，先是说“一般不会
坏”，后来又说“十几二十年没问题”。

在网络平台上，也有不少店家提供上门安装不
锈钢防护栏的服务。关于护栏的使用年限，各家的
回答不一，“十几年”“二三十年”“五十年”都有。到

了年头会怎么样？有的店家说“不知道”，也有的说
“那就不太结实了呗”。

“不太结实也应该不会掉吧？”看到记者给出的
百环花园小区护栏坠落照片，店家也很惊讶，随后
还分析起了照片的情况，“它这个是不锈钢材质的，
应该挺结实才对。但里边堆了好多东西，难说有没
有承重的问题。”

除了堆物承重，膨胀螺栓安装不到位也有可能

是护栏掉落的原因，但只从照片看很难判断。记者
随后联系了百环花园小区物业，但对方并未给出护
栏掉落的具体原因。对于小区里已有的护栏，物业
称已经告知了安装护栏的每位业主，让业主自查护
栏是否牢固。具体要不要拆，是业主自己的事情，
物业不便干预。而在新华街七里，物业称业主可以
自行安装新护栏，无需向物业报备。

安装护栏的店家称，相比于不锈钢护栏，
老式的铁艺护栏在耐用性上会更差，但现在基
本没人做铁艺的。“以前有的住户会踩着铁护栏
擦窗户，很危险，要是护栏不结实很可能会掉
下来的。”

■怪 护栏能用多久 各家说法不一

护栏年久失修护栏年久失修，，里面又塞满破烂儿里面又塞满破烂儿

头顶护栏悬头顶护栏悬 实为大隐患实为大隐患

“太危险啦！还好没砸到人。”刘阿姨家住北京
市朝阳区百环花园小区，防护栏就是从她住的5号
楼窗外掉下的。从小区微信群里的照片看，护栏摔
在地上时已严重变形，可见冲击力不小。护栏掉落
位置位于5号楼小门外的步道，不少居民去车棚存
车、取车，都会从这里出入，还好事发时无人经过。

事发后，物业在小区各栋楼的一层电梯间贴出
警示通知，要求“业主立即自查自家护栏状态是否

安全牢固”“现有护栏不要放置任何物品”“所有住
户不得在墙体外侧新装防盗窗”。

出现护栏掉落事件之后，是否有住户自行
拆除了窗外防护栏？

从5号楼小门抬头往上看，仍能看到三户中层
住户安装的防护栏。其中两户装在南侧露台，栏杆
与露台边缘平齐，并未“出格”。还有一户装在西侧
的窗户外，防护栏伸出一小段距离，就像是小隔间。

一户装了护栏的人家告诉记者，护栏装了多

年，主要为防盗。但在百环花园5号楼，这家

安装防护栏住户的楼下，有好几层窗户都没有

防护栏。窃贼想往上爬，几乎是不可能的。

虽然物业的通知里已经告知住户，不要在护栏

里放置任何物品，但记者看到，5号楼的其中一

个护栏简直成了密密麻麻的储物间，里面摆放

着很多杂物。在小区的另一栋楼，一个中层住

户安装的护栏中也可以看到好几个花盆和纸

箱。因为上下几层都没有护栏，从外观上看，这

家的护栏也显得有些突兀。

■乱 防盗功能存疑 借地堆物是真

北京市某小区发生的一起窗外防护栏坠落事件，让居民们心有余悸。在一些
上了年头的小区，居民安装窗外防护栏是普遍现象，但随着安装时间越来越久，带来
的老化安全隐患应该引起重视了。


