
2025年12月31日晚，安
庆市公安局迎江分局组织警力
在安庆古城开展定点执勤及巡
逻防控工作。

通讯员 张和琴 摄
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1 月 4 日下午，宿松县高岭乡
双河村长塘组一户农家院里，20余
名妇女和老人围坐一堂，聆听身着
公安辅警制服的女性队员宣讲法
律知识。这是高岭派出所组织乡
女子调解队开展的2026年首场法
治宣传进庭院活动。

“组织女子调解队开展法治宣
传，就是要让农村女性知法懂法，
引导大家遇事找法、解决问题靠
法，为高效化解矛盾纠纷打牢基
础。”高岭派出所所长刘其军介绍，
法治宣传只是女子调解队的工作
内容之一，队伍的核心职责，是做
好矛盾纠纷的排查与化解。

近年来，留守家庭矛盾、土地
权属纠纷等问题频发，成为影响乡
村和谐稳定的“烦心事”。为破解
这一基层治理难题，去年10月，高
岭派出所在乡党委、政府的支持
下，秉持自愿原则，创新推出“4+
X”模式组建女子调解队——从乡
综治中心、便民服务中心、妇联、派
出所等部门优选4名懂政策、通法
律、善沟通的女性骨干，再从各村
物色一批威望高、热心肠、擅长群
众工作的妇女加入，凝聚多元调解
力量，实现优势互补、各尽所长，着

力打造基层治理的响亮品牌。
双河村是全乡女性调解员人

数最多的村，16 名队员最大的 70
岁、最小的37岁。在村党总支书记
杨海锋看来，这支队伍的优势不仅
在于人熟、地熟、事熟，更凭借女性
特有的细腻、耐心与亲和力，用乡音
土话“对症下药”，解开群众心结。

年过六旬的许洲枝是双河村
的调解能手，在她看来，朴实的俚
语就像一把“金钥匙”，能轻松打开
群众的心门。去年一年，她就靠着
这股“接地气”的工作劲头，协助化
解6起矛盾纠纷。

平日里，调解队员们化身“有
心人”，在闲话家常、洗衣劳作的间
隙察言观色，敏锐捕捉邻里纠纷、
家庭矛盾的蛛丝马迹，做到“早发
现、早介入、早化解”。“针尖大的窟
窿能漏过斗大的风”，队员们深知
小矛盾拖成大问题的危害，始终坚
持把纠纷化解在萌芽状态、解决在
村组一线。遇到涉及法律政策的
疑难纠纷，她们第一时间上报派出
所，通过召开座谈会研究制定调处
对策，联合专业力量合力攻坚，以
讲法律、说家风、谈和谐的柔性方
式，推动实现“小事不出组、大事不

出村、平安不出事”的治理常态。
“群众事、群众议、群众办、群

众管、群众评。”作为调解队骨干，
高岭派出所辅警吴婷婷、高岭乡便
民服务中心工作人员徐琪和高岭
乡经发办工作人员李语嫣，充分发
挥懂法律、懂政策、会宣讲的专业
优势，联手总结提炼出“倾听、共
情、宣讲、疏导、引导”十字工作
法。这套工作法，在推动矛盾纠纷
源头治理、减少非诉纠纷发生的过
程中发挥了积极作用，全乡矛盾纠
纷警情同比下降21.3%。如今，这
支队伍正以女性特有的柔性力量，
为乡村治理注入别样活力。

女子调解队成立至今，累计参
与矛盾纠纷调解68起，调解成功率
达100%，为建设和美乡村、推进乡
村振兴筑牢了坚实的“巾帼屏障”。

刘其军表示，下一步，高岭派
出所将在县公安局和乡党委、政府
的大力支持下，计划在全乡216个
自然小组实现“一组一员”全覆盖，
进一步壮大女子调解队力量，加强
业务知识培训，建立健全奖励机
制，推动这支队伍成为促进平安高
岭建设创新发展的先锋力量。

通讯员 孙春旺

女子调解队撑起乡村治理“半边天”

为提升辖区治安防控效能，望江
县公安局雷阳派出所积极探索治理新
路径，通过统筹整合社会资源、全面激
活群防群治力量，以“零”为标守护平
安民生。这既是排查隐患“零疏忽”的
细致，是严打犯罪“零容忍”的决心，也
是反诈宣传“零缺位”的责任，更是服
务群众“零距离”的承诺。

该所常态化组织警力，以清单式
量化任务推进辖区场所摸排，每日对
旅馆、足浴店、棋牌室、网吧等行业场
所开展巡查，坚持排查隐患“零疏忽”，
严厉打击黄赌毒违法犯罪，持续净化
辖区社会治安环境。同时扎实开展消
防安全监管，坚持每日检查九小场所，
定期组织企业、学校开展消防安全等
应急演练，提升辖区行业场所及重点
单位的安全防范能力，确保辖区无重
大火灾、无治安责任事故。

在严打犯罪方面，该所始终将
“零容忍”作为核心准则，聚焦黄赌
等突出问题，对群众反映强烈的违法
犯罪行为，构建起“全时段、全区
域、全链条”严打体系。通过整合警
力资源，在商圈、社区等重点区域加
强巡逻频次，第一时间核查发现的违
法犯罪线索；案件办理中严格遵循法
定程序，确保每一起案件证据扎实、
定性准确，以“零容忍”态度形成强
大震慑，有效遏制违法犯罪势头，持
续巩固辖区社会治安稳定局面，让群
众在每一次安全巡逻、每一起案件侦
破中感受到公平正义。

针对电信网络诈骗高发态势，该
所多维度筑牢反诈防线，以扎实举措
推进宣传工作落地见效。聚焦“杀猪
盘”“刷单返利”等高频高发典型案
例，民警深入学校、社区、企业开展
精准宣讲，为不同群体拆解诈骗手
法、普及防范知识；依托“警民议事
厅微信群”实时推送预警信息，同步
通过发放宣传资料10000余份、张贴
海报 1000 余张，构建线上线下联动
宣传矩阵。2025 年以来，该所累计
开展宣传活动 80 余次，辖区电信网
络诈骗发案数同比下降20%，以“零
缺位”的反诈宣传实效，切实守护群
众“钱袋子”。

该所始终将服务群众“零距离”
作为工作出发点，充分发挥社区警民
联调室贴近群众、响应迅速的优势，
重点聚焦家庭、情感、邻里等常见
性、多发性矛盾纠纷，通过强化矛盾
纠纷源头排查与多元化解，构建从发
现到处置的闭环管控体系，切实将问
题解决在萌芽、化解在基层。

通讯员 周凤玲

以“零”为标护平安

服务群众“零距离”

2025 年 12 月 29 日晚，岳西县
菖蒲镇文化广场灯火通明、热闹非
凡。一场别开生面的“法治戏曲进
乡村”活动在此拉开帷幕，来自菖
蒲派出所、镇政府、司法所及县局
反诈中心的民警、工作人员，将法
律知识融入传统戏曲与生动表演
中，为群众带来一堂既接地气、又
聚人气的“普法大戏”。

舞台上，民警一改往日严肃
形象，化身诙谐的“相声演员”，
将防范电信诈骗、交通安全、校
园安全等与群众生活息息相关的
法律知识，巧妙编入戏词剧情。

这些原本枯燥的法律条文，在欢
声笑语中变得通俗易懂，让群众
记忆深刻。

“接到陌生电话要求共享屏幕
该怎么办？”“冬季骑电动车哪些行
为最危险？”节目间隙的有奖问答
环节，将活动气氛推向高潮，现场
群众踊跃举手，争相作答。

“这么冷的天，民警们用这么
有趣的方式讲法律，听得懂、记
得住、用得上！”“没想到法律知
识还能这么‘好玩’，既看了戏，
又学了法，心里还暖和！”活动结
束后，不少群众仍聚在台前继续

咨询，工作人员耐心解答并发放
宣传资料。

此次活动不仅是菖蒲派出所
深入践行新时代“枫桥经验”、推动
普法宣传“走新”更“走心”的生动
实践，也是法治宣传与乡村文化相
融合的一次成功尝试。它打破了
传统普法的单向输出模式，以“文
艺搭台、法治唱戏”的形式，让人民
群众在喜闻乐见的戏曲和相声表
演中接受了法治的浸润和熏陶，营
造出尊法学法守法用法的浓厚社
会氛围。

通讯员 宁俊旋 王明春

法治戏曲进乡村 普法声声暖寒冬
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