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3月11日下午，最高人民法院审判委员
会委员、民一庭庭长陈宜芳在解读最高法工
作报告时表示，随着社会生活水平及医疗水
平的提高，我国很多劳动者在达到法定退休
年龄后，仍有能力发挥余热。由此，一些超
龄劳动者权益保障纠纷也进入法院，案由多
集中在追索劳动报酬纠纷、工伤保险待遇纠
纷等方面。

陈宜芳说，人民法院通过依法审理涉超
龄劳动者权益案件，帮助劳动者解除“老有
所为”的后顾之忧。明确劳动者领取养老保
险待遇或退休金后，向用人单位提供劳动
的，用人单位不得克扣或无故拖欠劳动报
酬；明确交通事故等侵权责任纠纷案件中，
不能简单以受害人已达到法定退休年龄为
由不支持误工费，应对受害人是否仍在提供
劳动以及受伤前收入状况作出实质判断，以
司法裁判彰显尊重、维护超龄劳动者合法权
益的理念。为做实纠纷源头化解，最高人民
法院持续推动5号司法建议办理，相关部门结
合延迟法定退休年龄改革工作部署，已就完善
超龄劳动者权益保障相关制度取得阶段性进展。

此外，依法维护老年人消费权益，帮助
老年人守好“钱袋子”，也是涉老审判的重点
任务。最高人民法院发布预付式消费司法
解释，针对“卷款跑路”、拒不退款等突出问
题，明确合同解除条件、退款金额核算等裁
判规则，保护包括老年人在内的消费者合法
权益。同时，准确适用网络消费司法解释，
守住适老化产品质量安全底线。例如，某向
老年人销售质量存在问题的电动护理床垫，
北京互联网法院依法判令商家退还货款并
承担 3 倍惩罚性赔偿责任，传递“宣传即承
诺、违约必担责”的司法导向，为老年人安享
晚年提供坚实司法保障。

据悉，最高人民法院还与民政部、老龄
委等部门联合印发《关于建立健全维护老年

人合法权益工作机制的指导意见》，指导各
级法院、人民法庭为便利老年人参与诉讼活
动提供保障，让老年人参与诉讼“少跑腿、不
犯难”。

一是破解“物理障碍”，加强诉讼服务场
所适老化改造，包括在无障碍通道铺设防滑
垫、法庭长廊加装扶手、配备自动除颤仪、紧
急医疗箱等等，让老年群体参与诉讼“进门
不难”。二是破解“行动障碍”，为老年人及
残障群体提供上门诉讼服务。例如，上海惠
南人民法庭运用综治中心基础信息数据库，
在立案初期即初步摸排当事人情况，对于年
龄大、身患疾病、行动困难的当事人，通过综
治中心平台直接联动所属村居委，开展上门
立案，把巡回审判场地设在“家门口”。三是
破解“表达障碍”，针对老年人表达困难等情
况，探索陪同诉讼举措，允许亲朋好友或者

所在村社指派的人员陪同老年人参与诉讼、
参加庭审，转达信息、解释说明，解决老年人

“心有顾虑、庭上无言”的困顿。四是破解
“阅读障碍”，例如，浙江龙游法院推出“大字
体+方言版”诉讼文书，同步录制方言解读视
频，解决老年当事人“看不清、听不懂”的难
题。与此同时，多地人民法院强化代理审查
机制，设置核对、询问程序，充分确认老年人
真实意愿，排除代理人不正当干扰或者侵权
行为。

随着我国老龄化进程加快，老年人权益
司法保护任重道远。人民法院将继续以“如
我在诉”理念，完善涉老审判机制，延伸司法
服务职能，与全社会共同守护“最美夕阳
红”，让每一位老年人都能享有尊严、安宁、
幸福的晚年生活。
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解除老有所为后顾之忧

近日，国家市场监管总局（国家标准
委）批准发布两项推荐性国家标准，分别
为《老龄化社会 认知症包容性社群要求
与 指 南 第 1 部 分 ：居 住 社 区》（GB/T
47131.1—2026）、《老龄化社会 认知症包
容性社群要求与指南 第 2 部分：居所》
（GB/T 47131.2—2026），为构建认知症友
好型社区与家庭环境提供科学规范支撑。

两项标准聚焦认知症人群高频生活场

景，针对居住社区与居所两大核心场景给
出系统性要求。居住社区标准围绕道路、建
筑、景观、标志、配套服务设施及相关服务
作出规范；居所标准则对总体布局、通用设
置及卧室、餐厅、起居室（厅）、卫生间等功
能空间提出具体要求，助力打造认知症友
好型社区“大环境”与家庭“小环境”，切实
提升认知症人群及其家庭成员的获得感、幸
福感、安全感。

2024年，我国已将《老龄化社会 认知症
包容性社群框架》国际标准转化为国家标
准，此次发布的两项标准是对国际标准的进一
步细化，进一步完善了认知症友好环境标准体
系。下一步，我国将结合实际需求，持续推
动社区外公共空间、社交场所等认知症包
容性标准研制，不断营造友好、包容的社
会氛围，为深入推进积极应对人口老龄化国
家战略提供坚实保障。 来源：新华网

我国发布两项国家标准 助力应对人口老龄化

图片来源网络图片来源网络


