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●5 月 12 日,刘女士反映，太湖
江塘乡集镇外环路修路影响住房
安全。

市交通运输局回复：经查，太湖
江塘乡集镇外环路建设主体为江塘
乡政府，前期反映人多次就住房安
全问题向乡政府反映，目前其反映

“房屋地下室渗水”问题已修复，“房
屋开裂、屋顶漏水”问题经多次协商
未达成一致意见。目前江塘乡外环
路原拆迁受阻的程某某户房屋已拆
除，外环路未完工部分路段正在加
紧施工中，待工程结束后，外环路与
反映人的房屋距离符合国家安全标
准，太湖县交通局将持续关注后续
进展，督促江塘乡加快工程进度，早
日完工。

●5月12日,吴先生反映，怀宁到安
庆的公交车经过月山站过站不带客。

市交通运输局回复：怀宁县交
通局已安排县运管中心前往怀宁公
交公司核查 5 月 5 日 K3 线、K1 线
公交车运营情况，经查，确认 K3 线
公交车皖H01757D经过月山三中队
站台时进站未停车、K1线公交车皖

H34185 经过月山三中队站台时进
站停车但乘客未上车。当日是“五
一”小长假最后一天，返程客流急骤
增加，当日两车到达站点时车内乘
客已经较多，且因公交车没有行李
舱，乘客携带的行李箱全部摆放在
公交车内。针对发现的节假日、高
峰时段运力不足问题，怀宁县交通
局立即督促怀宁公交公司优化整
改：一是在周末及假期返程日高峰
时段加密班次，间隔由 30 分钟调整
为 20 分钟，期间 6 个班次调整为 9
个班次，提升高峰时段运力供给；二
是安排 2 台 8 米新能源公交车作为
机动运力，根据实时客流情况灵活
投放，快速疏解高峰积压客流；三是
充分运用智能化公交运营调度系
统，实时监测道路通行、客流变化及
车辆运行状态，在节假日、出行高峰
动态调整发班计划；四是加强公交
驾驶员职业道德素质教育，进一步
提升服务意识，在确因车内乘客较
多时要向不能够上车的乘客做好解
释工作，取得乘客的理解。

●5月12日,苏先生反映，潜江路

有个坑，坑里有个铁条，导致其车辆
受损问题。

市交通运输局回复：就此问题
已联系市城管局，市城管局答复，前
期接到了反映人通过 12345 热线的
问题反映，反映其4月2日驾驶机动
车在潜江路与华中路向北行驶时，
因路面铁条导致其车辆受损，4 月 6
日由于该车损导致交通事故，要求
责任单位给予赔偿。因反映人认为
的车辆受损与其 4 天后的交通事故
无直接关联性，建议反映人向公安
机关交通管理部门或交通主管部门
报案，请求协助查找并锁定造成铁
条遗撒的行为人、相关建设方或运
输单位（如施工车辆、运输车辆等），
依据公安机关或相关部门的责任认
定结果，或通过司法途径解决车辆
损失赔偿问题。

●5月13日，市民沈先生反映，老
峰镇方兴路两边非机动车道被小摊
贩占用。

经开区管委会回复：经开区老
峰镇综合行政执法队人员前往现
场，已劝离了非机动车道上占道的
摊贩。该区域大多数为流动摊贩，
管理难度较大，后期将加大该路段
管理力度，增加巡查频次。

●5 月 13 日，汪先生反映，怀宁
金拱镇人形河社区小八亭村民组，

泥巴路出行不便。
怀宁县人民政府回复：经核实，

反映的“泥巴路”为小八亭村民组内
循环路，为保障群众日常出行，每年
均安排对该路段进行砂石修复。当
前，怀宁县正依托“四好农村路”道
路建设，谋划农村道路提档升级。
根据相关政策，村民组户户通道路
属于村级公益事业，资金遵循“财政
投入为主、多渠道筹措为辅”模式，
其中村民自愿集资是合法筹措渠道
之一。集资金额需遵循“村民自愿、
直接受益、量力而行、民主决策”原
则，反映人所在的组内前期已经召
开村民组会议协商该事宜，但尚未
达成统一意见。下一步，将持续做
好政策宣传解读及群众沟通工作，
积极引导村民达成共识；同时结合
年度建设计划和资金统筹情况，适
时推进道路硬化改造，彻底解决群
众出行不便问题。

●5月13日徐先生反映，他是潜
山黄埔人，手机卡用弟弟身份证办
理的，现在想过户，能否提供便利。

中国移动安庆分公司回复：经
工作人员线下联系，已和反映人约
定，待机主本人（即反映人弟弟）回
来后，双方本人携带有效证件至潜
山黄埔营业厅现场办理过户手续，
反映人表示认可。

公交车为何过站不带客？
市交通运输局回复：立即督促当地公交公司优化整改

本报讯 （见习记者 柳加加 通
讯员 丁欣）近日，安庆市大观区人
民法院成功调解一起房屋租赁合同
纠纷。租客与房东因房屋维修责
任、押金退还等问题争执不下。最
终，在法官的耐心调解下，双方当
庭握手言和，房东当场退还了全部
押金。

租客张某租住了房东李某的房
屋。租赁期间，房屋下水道堵塞、
部分设施出现故障，双方就“该由

谁出钱维修”产生了分歧。租赁期
满后，因押金退还问题，矛盾再次
升级。

为解决问题，张某曾报警求
助，辖区派出所和社区居委会也多
次介入调解，但因双方在维修责
任、费用分摊等问题上各执一词，
始终未能达成一致。张某遂将房东
诉至法院。

庭审中，承办法官听取了双方
的陈述，细致梳理案件全貌，精准

锁定押金退还规则、房屋维修责任
划分两大核心争议焦点。法官结合
案件事实，依据《中华人民共和国
民法典》的相关规定，用通俗易懂
的语言向双方明晰了各自的法律权
利与合同义务。

经过法官入情入理的疏导，双
方当事人情绪逐渐缓和。张某主动
表示愿意作出合理让步，李某也认
识到了自身存在的问题。最终，双
方当庭达成和解：李某当场向张某

退还了全部租房押金，并就下水道
疏通等维修费用，给予张某一定补
偿。纠纷得以实质化解。

法官提醒，房屋租赁是常见的
民事活动，明确双方权利义务至关
重要。建议在签订合同前，仔细阅
读条款，特别是关于房屋维修责
任、押金扣除条件等易引发争议的
内容，并可通过拍照、视频等方式
留存房屋交付时的状态证据，避免
日后产生不必要的纠纷。

下水道堵塞引发租房纠纷

法官耐心调解 房屋押金当场退还


