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为清除路面暗藏安全隐患，破
解行道树违规捆绑难题，切实保障
市民出行安全，优化城市绿化环境，
近日，市城管局牵头组织各区及市
政、园林等部门，在城区集中开展
“拔钉行动”专项整治。

（《安庆晚报》5月13日）
城市的温度，藏在街头巷尾的

细节里；民生保障的力度，体现在群
众脚下的安全感中。一块松动的地
砖、一截外露的钢筋，看似微不足
道，却可能成为威胁市民安全的

“隐形陷阱”。市城管局牵头开展的
“拔钉行动”，靶向聚焦路面废弃地
钉、膨胀螺栓等“马路暗器”，破解行
道树违规捆绑顽疾，用精准治理回
应民生诉求，让城市治理的民生底
色在细微处愈发鲜明。

城市公共空间的每一处隐患，
都牵动着群众的切身利益。砖缝间
的废弃地钉、绿化带边缘的外露钢
筋，这些容易被忽视的“小麻烦”，实
则是威胁出行安全的“大隐患”，尤
其让老人、儿童等群体面临风险；行
道树上缠绕的铁丝绳索、长期未拆
的支撑设施，不仅束缚树木生长、破
坏绿化景观，更折射出城市管理的

“盲区”与“死角”。“拔钉行动”的开
展，正是直面民生痛点、回应群众关
切的务实之举，彰显了城市管理者

“时时放心不下”的责任担当，印证
了“群众利益无小事”的治理初心。

专项整治的高效推进，源于科学
精准的治理机制。此次行动坚持分
级分类、有主找主、无主兜底的原则，
清晰划分属地、行业主管部门及产权
单位的责任边界，让权属明确的隐患
点位有人管、有人改；对无主隐患则
由市、区两级运维养护单位兜底清
理，确保全域排查不留死角、全面整
治不走过场。这种“责任到岗、任务
到人”的治理模式，破解了“多头管
理”“相互推诿”的治理困境，让整治
工作既有力度又有效率，用实打实的
成效守护市民“脚下安全”。

“拔钉行动”的意义，不止于清
除物理空间的“钉子”，更在于拔除
城市治理中的“惰性”。截至目前，
专项整治已清理数千个隐患点位，
既消除了安全风险，也擦亮了城市

环境。但城市治理没有终点，民生
保障永远在路上。此次集中整治更
应转化为常态化治理效能，一方面
持续强化日常巡查，健全隐患排查
台账，做到早发现、早处置，从源头
上杜绝“马路暗器”反弹；另一方面
加强宣传引导，鼓励市民参与城市
治理，形成共建共享的良好氛围。

城市是人民的城市，治理城市
的核心是服务人民。“拔钉行动”用
实际行动证明，城市治理越是精细
化，民生保障就越有力度；越是关注
细节，就越能温暖人心。期待这样
有温度、有力度的治理举措不断涌
现，让城市在精雕细琢中愈发宜居，
让民生温度渗透到街头巷尾的每一
个角落，持续提升市民的获得感、幸
福感、安全感。

用精细治理守护市民每一步安全
许书琴

5月19日，2026年“5·19中国
旅游日”安徽分会场活动在安庆举
行。记者从活动启动仪式上获悉，
围绕“乐享品质旅游，共赴美好山
河”主题，安庆以“惠民旅游+文明旅
游”双轮驱动，联动各县（市、区）集
中推出一系列惠民举措，涵盖消费
券发放、景区门票减免、酒店民宿折
扣及文化展演等，为市民游客送上
丰厚的文旅礼包。

（《安庆晚报》5月20日）
安庆旅游业有着一定的基础，

这几年依托“好山好水好风光”，以
及新产品、新玩法、新场景，旅游市
场热力十足，文旅消费活力四射。
今年中国旅游日期间，我市精心策
划组织一系列精彩纷呈的文旅活
动，不仅展现了安庆作为文旅名城
的文化底蕴与都市活力，也为广大
市民游客提供了更多优质出游选
择。面对游客高性价比的出游期
待，拿出优惠福利，增加优质供给，
完善优待机制，在“优”无止境中激
活全域旅游“一池春水”，就能让安
庆真正成为游客心目中的“诗和远

方”。
在安庆，无论是景区游还是乡

村游，不管是红色游还是文博游，只
有在产品上推陈出新、场景上焕然
一新，才能持续火爆出圈。归根结
底，创意要颠覆性，体验要沉浸式。
按照“人无我有、人有我优、人优我
特、人特我精”的原则，要继续深挖
独特的民俗风情、传统技艺、历史遗
迹等，把优秀传统文化纳入旅游的
线路设计、展陈展示、讲解体验，巧
妙融合光影科技、国风表演与自然
景观，一手抓文旅活动的融合创新，
一手抓文旅业态的丰富拓展，用更
有辨识度、更加多元化的产品供给，
让游客有更多新体验、新收获。

安庆旅游正在打破“单打独斗”
“各自为战”格局，我市多个景区推
出联游活动，通过整合自然、人文、
民俗等资源，串珠成链、聚链成群，
实现了资源互补与客流共享。接下
来，要继续在优化资源配置、创新机
制模式上下更大功夫，全链条推进
产品业态升级。再者，每个节日都
蕴含着丰富的文化内涵和民俗风

情，如何顺时应势组织新颖别致的
活动，打造与众不同的场景，是下一
步发展的关键。

纵观安庆生机勃勃的文旅市
场，线上与线下融合、定制与普惠结
合的业态创新，正成为消费热辣滚
烫的强力支撑。当前，人们的消费
需求日益呈现个性化、多样化、品质
化的趋势，尤其是年轻一代消费者
逐渐成为市场主力，要积极顺应消
费需求变化，聚焦“吃住行游购娱”，
以文旅“点”串联产业“线”、拓展消
费“面”，不断丰富优质供给品类，提
供不同消费体验，形成可持续的创
新生态，让“假日经济”催生更多新
的增长点。

从完善路网、住宿及景区硬件
设施，到优化小程序订票、AI导航等
软件服务功能，再到强化旅游市场
监管，安庆将“花式宠客”作为最好
的“金字招牌”，用“心意+新意”引客
留客。面对如潮人流，要拿出十八
般武艺，多一些换位思考，多一点细
节谋划，不断升级“主客共享”服务
体系，打造“近悦远来”的文旅沃土。

让安庆成为游客心中的“诗和远方”
徐剑锋

日前，市市场监管局印发《进
一步打造一流营商环境服务经营
主体发展十二条惠企利民措施
（2026版）》，围绕全市“13579”工
作布局，从消费环境、市场准入、
公平竞争、产业赋能等多个维度
推出十二条精准务实举措，以“有
温度”的监管和“高效率”的服务，
为全市经营主体发展注入强劲动
力。（《安庆晚报》5月19日）

当前，我市正处在跻身百强
城市、奋力争先进位的关键攀升
阶段，奔跑在高质量发展赛道上
的安庆，离不开千千万万市场主
体构筑起的发展青山。而营商环
境便是滋养这片青山的肥沃土
壤，既是城市发展的软实力，更是
集聚发展动能的硬底气。这一
次，我市主动适应新形势、顺应新
变化，出台惠企利民“十二条”，作
为优化营商环境系列举措的优化
升级版，精准直击市场经营痛点，
切实疏通发展堵点，以十足诚意
与务实举措厚植发展沃土，守护
市场主体这片青山根基稳固、欣
欣向荣。

政策的生命力在于实施，影
响力在于落地。惠企利民“十二
条”绘就了新一轮优化营商环境
的清晰蓝图，想要将美好蓝图转
化为发展实景，仍需稳扎稳打全
力推进。既要拓宽宣传覆盖面，
以多样形式做好政策宣讲解读，
让广大市场主体全面熟知内容、
吃透政策红利；又要细化工作举
措、明晰岗位职责，把各项政策条
文落到具体实处，保障执行标准
不打折扣；还要坚持下沉一线走
访调研，实时跟进落实情况，用心
倾听企业心声，精准破解发展难
题，以务实行动推动各项利好政
策落地见效。

当然，推动惠企利民“十二
条”落地见效，一刻也离不开各
类市场主体同向同行、全力配
合。广大市场主体在尽享政策
红利与优质服务的同时，更要坚
守经营底线，恪守诚信经营准
则，自觉遵守市场各项规章秩
序。主动配合综合巡查、联合执
法等监管工作，理性看待办事流
程与办理节奏，体谅政务服务实
际难处，不提出超出政策范围的
无理诉求。只有政企双方同心
聚力、双向奔赴，才能持续夯实
发展根基，真正让市场主体“进
得来、出得去、长得大”。

让我们共同期待，随着惠企
利民“十二条”全面落地，必将进
一步厚植营商环境沃土，守护市
场发展青山，为安庆高质量发展
注入源源不断的澎湃动力。

厚植营商环境沃土

守护市场主体青山
艾才国

“拔钉行动”工作现场。（资料图片）


