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很多人看到“免罚”两个字，第
一反应是执法松了、软了。恰恰相
反，安庆这份清单的深意不是给权
力“松绑”，而是给权力“上锁”。真
正的严格执法，不是什么都罚，而是
知道什么不该罚。

过去有些执法，存在“拿着锤子
找钉子”的倾向。门头招牌颜色浅
了一点，罚；垃圾桶摆偏两厘米，罚；
开业横幅多挂半天，罚。一个小餐
馆老板，不怕菜做得不好吃，怕的是
哪天因为一个莫名其妙的理由被罚
几百块钱。这些看似“严格”的执
法，消耗大量行政资源，换来的却是
市场主体的焦虑。罚款成了管理的
惯性手段，而真正该管的食品药品
安全、生产安全底线，反而在漫天罚
款中模糊了焦点。

410 项清单的价值，首先在于
解决了执法尺度到底在哪里的问
题。由市司法局牵头，19个部门逐
项“过筛”，每一项都配齐适用情形、
法律依据与整改时限。清单越细，
自由裁量权的弹性空间就越小；标
准越清，“同案不同罚”的灰色地带
就越窄。这相当于给执法人员提供
了一份“操作手册”，也给企业绘制

一张“行为地图”。
当然，免罚清单的温情自有其刚

性边界。食品药品、安全生产、生态
环境等直接关系生命财产安全的领
域，凡是严重违法、造成重大社会影
响的，一律被排除在免罚范围之外。
这种“该柔则柔、该刚则刚”的清醒，
恰恰是对柔性执法最有力的保护。

从更深一层看，市场主体尤其
是中小企业，真正渴求的往往不是
无原则的宽松，而是可预期的规
则。罚款减免能解一时之急，但执
法标准的不确定性才是长期困扰企
业的隐痛。410项清单以白纸黑字
的方式告诉市场：哪些行为可以及
时纠正，哪些红线绝对不能触碰。
古人说“礼者，天地之序也”，“宜礼
执法”的“礼”，从来不是无原则的退
让，而是有秩序的关怀。

好政策要落地，还需要执法方
式的同步升级与配套机制的跟进。
从“一罚了之”到“说理式执法”，执
法人员要把违法事实说清楚、把法
律依据讲明白、把整改要求讲到
位。一个小超市老板因为货物堆放
占用通道被提醒，明白了风险所在，
下次自然不会再犯。这种从理解到

认同的转变，比任何罚款都管用。
与此同时，一线执法人员的培训能
否跟上，不同区域之间尺度能否统
一，整改时限之后有没有跟踪回访
机制，这些细节决定 410 项免罚清
单究竟是一纸文件还是真正能产生
效果的工具。

一座城市的营商环境好不好，
不是看招商手册上写了多少漂亮
话，而是看一个小店主在遇到麻烦
时，是害怕执法者还是相信执法
者。当410项免罚清单以清晰的制
度刻度，丈量出执法的精准与边界，
法治化营商环境的金字招牌，才能
真正擦得亮、立得住。

“宜礼执法”刻度比温度更暖心
王志高

为纵深推行“宜礼执法”新
模式，持续擦亮法治化营商环
境金字招牌，近日，市司法局正
式印发《安庆市轻微违法行为
不予行政处罚事项清单（2026
年版）》。这份涵盖公安、城市
管理、生态环境等19个重点执
法领域的清单，将410项轻微
违法行为纳入免罚范围，为全
市市场主体送上了一份精准暖
心的“法治大礼包”。（《安庆晚
报》6月11日）
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“法不容情，亦有温情。”我市
410 项轻微免罚清单正式落地，充
分彰显柔性执法的人文关怀，释放
出行政执法的暖心温度。

“凡事有度，过犹不及。”行政执
法不能简单以罚代管，处罚的最终
目的从来不是惩戒追责，而是督促
当事人纠正过错、规范行为。在日
常监管中，很多轻微违法行为，大
多是经营者一时疏忽所致，既没有
主观故意，也未对公共利益、市场
秩序造成实质性损害。倘若不分
情形、不问缘由一律从严处罚，不
仅容易加重市场主体的经营负担，
还会挫伤大众创业、守法经营的积
极性。为此，我市出台轻微免罚相
关政策，运用提醒提示、批评教育、

说理式执法、行政指导等方式，向
当事人讲清违法事实、讲明法律依
据、讲透危害后果、讲实整改要求，
引导其主动整改。这种有温度的
处置方式，既纠正了违法行为，又
化解了执法双方的对立情绪，真正
实现了“执法一事、普法一片、规范
一方”的良好效果。

“良策落地，贵在落实。”把轻微
免罚制度执行到位，必须厘清执法
边界，梳理出条目细致、可操作性强
的免罚清单。清单明确划定适用范
围，成为执法人员履职的统一标尺，
从根源上杜绝执法随意、同案不同
罚的现象。只有把标准立清楚、把
尺度把精准，才能让这项暖心政策
真正落地生根，实实在在惠及广大

市场主体。
值得提醒的是，广大市场主体

切莫因有轻微免罚政策，就放松自
我要求、漠视法律法规。免罚不是
纵容，宽容更不是放任。大家应当
时刻绷紧守法经营这根弦，自觉恪
守行业准则与法律底线。尤其是享
受首次轻微免罚后，更要引以为戒、
举一反三，及时整改问题，坚决杜绝
同类问题再次发生。

“治国有常，而利民为本。”“轻
微免罚”就是惠民利企的暖心举措，
尽显执法温度与治理智慧。期待更
多细化清单落地推行，各执法单位
积极践行包容审慎理念，共同打造
公平有序、宽松包容的市场环境，为
区域发展注入蓬勃生机与活力。

“轻微免罚”尽显治理智慧
艾才国

以柔性执法厚植营商沃土，是
城市治理理念的升级，更是服务发
展大局的务实之举。我市发布新版
轻微违法行为不予行政处罚事项清
单，将419项事项纳入柔性执法范
畴，以制度化举措推行“宜礼执
法”，在刚性法律框架内注入人文
温度，为优化法治化营商环境写下
生动注脚。

法治是最好的营商环境，有温
度的执法方能让法治红利直达市场
主体。以往行政执法中，裁量标准
模糊、尺度不一等问题，容易引发执
法争议，也让市场主体在经营发展
中心存顾虑。此次新版免罚清单覆
盖19个重点领域，对各类轻微违法
情形系统梳理、严谨论证，细化明确
适用标准、法律依据和整改时限，为
一线执法划定清晰标尺。统一规范
的执法标准，有效整治“同案不同
罚”乱象，杜绝执法随意性，既推动
行政执法规范化、透明化发展，也让
市场主体明晰执法边界、稳定经营
预期，提振发展信心。

免罚不等于放任，柔性执法更
坚守法治底线。推行轻微违法免
罚，绝非执法“放水”，而是精准适配
市场发展需求的现代化治理智慧。
针对各类无心过失、情节轻微、无危
害后果的违规行为，执法部门摒弃
简单粗暴的处罚模式，以说理劝导、
批评提醒、行政指导等柔性方式履
职尽责，耐心释法明理、督促整改纠
错。刚柔并济的执法模式，既能及
时纠治违规行为、规范市场秩序，又
能消解执法对立情绪，同步做好普
法宣教工作，实现执法、普法、治理
提质增效。

包容审慎有尺度，宽严相济守
初心。优化营商环境，绝非放松监
管、纵容违法。我市始终恪守“免罚
不免责、包容不纵容”原则，精准拿
捏执法尺度，在给予小微市场主体、
初创企业容错改错空间的同时，牢
牢守住食品药品、安全生产、生态保
护等事关群众生命财产安全的核心
底线。对性质恶劣、危害严重的违
法行为，坚持依法从严查处，绝不姑
息迁就，实现了善意监管与刚性约
束的有机统一，让市场活力与社会
秩序双向共生。

执法有温度，发展有动能。柔
性执法是治理理念的迭代，更是服
务发展的务实创新。安庆以制度完
善推动执法转型，用温情监管破除
制度壁垒、优化营商生态。持续深
化柔性执法改革，不断精进执法方
式、规范执法行为，以法治善意护航
市场主体茁壮成长，必将持续厚植
优质营商沃土，充分激活市场内生
动力，为地方经济社会高质量发展
注入持久法治动能。

以柔性执法

厚植营商沃土

许书琴


